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pojistné podminky pro pojisténi vozidel 2009

Hlava l.
Obecna cast

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Pro pojisténi vozidel, jimz se rozumi dale dle souvislosti jak havarijni
pojisténi, tak pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidla (dale téz ,pojisténi“), jako Skodové pojisténi, plati uzaviena
pojistna smlouva (dale téz ,smlouva“), ustanoveni téchto pojistnych
podminek pro pojisténi vozidel (dale téz ,PP-PV*), ustanoveni zakona
Ceskeé republiky &. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné
souvisejicich zakonu (dale téZ ,,zakon o PS“) a zakon ¢. 168/1999

Sb., 0 pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (dale téZ ,,zakon o POV*),

a pfislusna ustanoveni Obcanského zakoniku. VSechna pripojisténi se fidi
ustanovenimi téchto PP-PV, zanikaji vSak vZdy se zanikem toho z hlavnich
pojisténi, tedy havarijniho pojisténi nebo pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou provozem vozidla, které zanikne pozdéji, neni-li dale nebo

Vv pojistné smlouveé vyslovné uvedeno jinak.

Tyto PP-PV 2009 nabyvaji Gc¢innosti dne 1. 3. 2009.

Clanek 2.
Pocatek, zmény a zanik pojisténi

1. Pojisténi vznika nejdfive dnem nasledujicim po uzavieni pojistné
smlouvy (00.01 hod), pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.

2. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim jeden
pojistny rok (12 kalendarnich mésicu), pokud neni v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

3. Pro vSechny pravni Gkony tykajici se pojisténi se vyZaduje pisemna
forma, pokud tak stanovi zakon, jinak jsou neplatné.

4. Vedle dalSich dtvod( zaniku pojistné smlouvy, uvedenych v zakoné
0 pojistné smlouvé, pojisténi upravené dle téchto PP-PV zanika:

a) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran do dvou mésict od
uzavreni pojistné smlouvy; vypovédni Ih(ita je osmidenni, jejim
uplynutim pojisténi zanika,

b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran ke konci pojistného
obdobi; vypovéd musi byt podana nejméné Sest tydn( pred
uplynutim pojistného obdobi,

c) pisemnou vypovédi pojistnika nebo pojistitele do tii mésicu
od doruéeni pisemného oznameni o vzniku pojistné udalosti;
vypovédni Ihita je jeden mésic, jejim uplynutim pojisténi zanika,

d) pisemnou dohodou pojistnika a pojistitele,

e) dnem nasledujicim po marném uplynuti IhGty stanovené
pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti,
dorucené pojistnikovi; tato Ihita nesmi byt kratSi nez 1 mésic
a upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni na zanik
pojisténi v pfipadé nezaplaceni dluzného pojistnénho; Ihdtu
stanovenou pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo
jeho ¢asti Ize pred jejim uplynutim dohodou prodlouzit, v pfipadé
pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidla
musi byt upominka dorucena pojistnikovi a soucasné i vlastnikovi
vozidla, pokud je odlisny od pojistnika,

f) zanikem vozidla ¢i jeho zni¢enim nebo pokud zanikne moznost,
Ze pojistna udalost nastane,

g) dnem vyfazeni vozidla z Gfedni evidence motorovych vozidel,

h) v pfipadé pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla dnem odcizeni vozidla; pokud neni mozné
dobu odcizeni vozidla pfesné urcit, povazuje se vozidlo za
odcizené dnem, kdy policie Ceské republiky pfijala oznameni
o odcizeni vozidla,

i) v pripadé havarijniho pojiSténi zménou vlastnika pojisténé véci.

j) v pfipadé havarijniho pojisténi nebylo-li uhrazeno dohodnuté
pojistné do dvou mésicl od data splatnosti jednorazového
pojistného nebo pojistného za prvni pojistné obdobi nebo, bylo-li

dohodnuto placeni ve splatkach, nebyla-li uhrazena prvni splatka

v uvedené Ih(té. Pojisténi zanika v tomto piipadé od pocatku

a hledi se na ného jako by nikdy nevzniklo.

5. Havarijni pojisténi nezanika v pfipadé, Ze:

a) do konce pojistného obdobi, za které bylo zaplaceno pojistné,
vstoupi do pojisténi misto dosavadniho vlastnika fyzicka osoba,
ktera se stala dédicem vozidla,

b) spolecné jméni manzeld (dale jen ,SIM*) zaniklo smrti nebo
prohlasenim za mrtvého toho z manzel(, ktery uzaviel pojistnou
smlouvu na vozidlo patfici do SJM; do pojisténi pak vstupuje
na misto zesnulého manzela pozUstaly manzel, v pfipad€, Ze je
nadéle vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého vozidla;
zaniklo-li SJM jinak, neZ je vySe uvedeno, povaZuje se za osobu,
ktera uzaviela smlouvu o pojisténi, ten z manzell, kterému
vozidlo po vyporadani ve smyslu Obcanského zakoniku pfipadlo.

6. Pojistitel je opravnén odstoupit od pojistné smlouvy:

a) pokud pojistnik ¢i pojistény imysiné nebo z nedbalosti podaji
pfi sjednavani pojisténi nepravdivé nebo nelplné odpovédi na
pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi
a pokud by pojistitel pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazu
nebyl pojistnou smlouvu uzavrel; toto pravo muze pojistitel uplatnit
do dvou mésicli ode dne, kdy tuto skutecnost zjistil, jinak toto
pravo zanika; totéz plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy; stejné
pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma také, za
podminek uvedenych v tomto pism. rovnéz pojistnik, pokud mu
pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé ¢i nelpiné
odpovi na jeho pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi.
Pojistitel by neuzavrel pojistnou smlouvu zejména v téchto
pripadech:

- pokud je vozidlo v dobé uzavieni pojistné smlouvy poskozeno
(v pfipadé ojetych vozidel se prihlizi na stav odpovidajici
obvyklému opotiebeni),

- pokud doslo pfi nabyvani vozidla pojisténym nebo jakymkoli
pfedchazejicim vlastnikem vozidla k poruseni pravnich
predpisU, a toto poruseni mélo vliv na vypocet pojistného,
pojistného pInéni nebo uréeni jinych ¢asti obsahu pojistné
smlouvy nebo na jiné skute¢nosti rozhodné pro pojistitelovu
vuli nebo povinnost uzaviit pojistnou smlouvu,

b) pokud se prokaze, Ze se pojistény pokusil bezdlvodné obohatit
nebo pokud se obohatil na Gkor pojistitele.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se pojistna smlouva rusi od

pocatku a pojistitel ma pravo na Ghradu naklad( souvisejicich

s uzavienim a spravou pojistné smlouvy.

Clanek 3.
Platba a vySe pojistného

1. Pojistnik je povinen platit pojistné ve sjednané vysi a za sjednané
pojistné obdobi uvedené v pojistné smlouve.

2. V pojistné smlouveé je mozné dohodnout, Ze pojistné bude zaplaceno
najednou za celou pojistnou dobu, na kterou bylo pojistné uzavieno
(jednorazové pojistné). V pojistné smlouvé je mozné sjednat splatky
bézného pojistného. V tomto pripadé je pojistitel opravnén urcit, Ze tyto
jednotlivé splatky pojistného budou splaceny jim predem stanovenym
poplatkem za umoznéni splatek. Pojistnik bere na védomi, Ze pokud
nebudou jednotlivé splatky pojistného véas uhrazeny, muZe v souladu
s § 565 obc¢anského zakoniku pojistitel uplatnit narok na Ghradu
pojistného za celé pojistné obdobi najednou, Ihostejno, zda jsou
nasledujici splatky pojistného radné placeny ¢i nikoli.

3. Pokud v pojistné smlouvé neni uvedeno jinak, je pojistné splatné
prvniho dne pojistného obdobi. Je-li v pojistné smlouvé sjednano, ze
pojistné bude placeno formou ¢étvrtletnich splatek, je prvni splatka
pojistného splatna v den zacatku pojisténi. Kazda dalsi splatka
pojistného je splatna v den, ktery se ¢islem shoduje se dnem
zacatku pojisténi, a to treti kalendarni mésic nasledujici po splatnosti
predchozi splatky pojistného, a neni-li takového dne, pak posledni
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den uvedeného kalendarniho mésice. V pripadé placeni pojistného
v pololetnich splatkach je kazda dalsi splatka splatna v den, ktery
se shoduje s dnem zacatku pojisténi, a to v Sesty kalendarni

mésic nasledujici po splatnosti predchazejici splatky pojisténi,
pokud takovy den v kalendarnim mésici neni, potom posledni den
uvedeného kalendarnino mésice. V pfipadé nezaplaceni kterékoliv
splatky v den jeji splatnosti se celé pojistné stava splatnym v den
splatnosti nezaplacené splatky.

4. Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy bylo pojistné pfipsano na
(cet pojistitele. Pojistné se plati v tuzemské méné.

5. Pokud pojisténi zanikne pred uplynutim pojistného obdobi, za které
bylo béZné pojistné zaplaceno, je pojistitel povinen zbyvajici ¢ast
pojistného vratit. Pokud v pojistném obdobi nastala pojistna udalost,
nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, ve kterém
pojistna udalost nastala. Pokud pojistnik vypovi pojisténi do dvou
mésicl od uzavieni pojistné smlouvy, je pojistitel opravnén ponechat
si 25 % z pojistného za pojistné obdobi, resp. pojistné ve vysi
Ctvrtletni splatky v pfipadé placeni roéniho pojistného ve Ctvrtletnich
splatkach; tato Castka predstavuje pausalni nahradu nakladu
spojenych s uzavienim a spravou pojisténi.

6. Pojistitel ma v souvislosti se zménami podminek rozhodujicich
pro stanoveni vySe vysledného pojistného za pojistné obdobi pro
nasledujici pojistné obdobi pravo upravit jeho vysi, pricemz je
povinen sdélit pojistnikovi novou vysi vysledného rocniho pojistného
nejpozdéji 2 mésice pred splatnosti pojistného za pojistné obdobi,
ve kterém ma byt vySe pojistného zménéna. Pokud pojistnik
s Upravou pojistného nesouhlasi, musi svlj pisemny nesouhlas
dorucit pojistiteli do 1 mésice ode dne obdrzeni navrhu pojistitele na
zménu vysledného ro¢niho pojistného. V takovém pripadé pojisténi
zanikne ke dni splatnosti upraveného pojistného. Nesplni-li pojistnik
uvedenou podminku, pojisténi trva dale a pojistitel ma pravo na nové
stanovené pojistné, pokud na tyto nasledky byl pojistnik pojistitelem
upozornén ve sdéleni o nové stanovené vysi pojistného.

7. Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas nebo ve sjednané vysi, ma
pojistitel pravo na urok z prodleni a Ghradu nakladu, které vynaloZil
v dUsledku prodleni pojistnika.

8. Pojisténi se neprerusuje (pokud je smlouva platna, pojistné musi byt
zaplaceno).

9. Nebylo-li uhrazeno dohodnuté pojistné do 5 kalendarnich dnd od
data splatnosti jednorazového pojistného nebo pojistného za prvni
pojistné obdobi nebo, bylo-li dohodnuto placeni ve splatkach, nebyla-
li uhrazena prvni splatka v uvedené |huté a nastala-li Skodna udalost
v dobé takovéhoto prodleni pojistnika, neni pojistitel z titulu vzniku
této Skodné udalosti povinen poskytnout pojistné pInéni.

Clanek 4.
Prava a povinnosti
1. Pojistény, pojistnik a také jina opravnéna osoba jsou vSechny povinny
dodrzovat ustanoveni pfislusnych pravnich predpist upravujicich
oblast predchazeni Skodam a téz snizovani jejich rozsahu, a to
zejména, nikoli vSak pouze:

a) jsou tedy povinny pocinat si tak, aby nenastala pojistna udalost,
zejména nesméji porusovat své povinnosti, které maji pfi
predchazeni, odvraceni nebo zmensovani nebezpedi vzniku
pojistnych udalosti,

b) jsou tedy povinny v pfipadé, Ze hrozi vznik Skody zakroc¢it takovym
zplsobem, ktery je pfiméfeny rozsahu ohrozeni.

2. Pojistnik (a téZ pojistény, pokud je osobou od pojistnika odliSnou),
neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak, musi:

a) pojistiteli nebo ji povérené osobé umoznit provedeni prohlidky
pojistovaného vozidla, dale jsou tyto osoby povinny predlozit
pojistitel k nahlédnuti, Géetni, technickou a téZ dalsi obdobnou
dokumentaci, ktera se vaze k pojisténi,

b) oznamovat pojistiteli, a to bez zbyteéného odkladu, kaZzdou
zménu podminek, za kterych bylo pojisténi sjednano, zvlasté
pak, pokud ma takova zména vliv na vysi pojistného, rovnéz musi
pojistitel kdykoliv umoznit provedeni kontroly skute¢nosti, které
jsou rozhodné pro vypocet pojistného.

3. Vedle ostatnich povinnosti, které vyplyvaji ze vSeobecné zavaznych
pravnich predpistl, maji pojistnik a pojistény tyto dalsi povinnosti:

a) odpovidat pravdivé a GpIné na vSechny dotazy tykajici se sjednani
pojisténi, predlozit pojistiteli na jeho Zadost vSechny potfebné
doklady, jestlize v dobé uzavieni pojistné smlouvy nejsou nékteré
(idaje tykajici se vozidla znamy, je pojistnik povinen je pojistiteli
sdélit ve Ihité, kterou urcil pojistitel, nejpozdéji vSak do 15 dnu
od uzavieni pojistné smlouvy,

b) bezodkladné pojistiteli oznamit, Ze na predmétné vozidlo bylo
uzavieno u jiné pojistovny dalsi pojisténi na stejné pojistné
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nebezpeci, pokud mu je nebo musi byt tato skute¢nost znama;
zaroven je povinen pojistiteli oznamit nazev pojistovny a vysi
pojistné ¢astky,

¢) do dvou (2) mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy pojistiteli
dorucit original posledniho potvrzeni, pokud neni stanoveno
jinak, o dobé trvani pojisténi a Skodnim pribéhu zaniklého
pojisténi, to plati v pfipadé, Ze pojistnik uplatiuje bonus za
bezeskodni prabéh,

d) nepripustit pfepravu osob ve vozidle, které neni uréeno k takové
prepravé osob, a dale nepripustit, aby byl pfekrocen povoleny
pocet osob prepravovanych ve vozidle uréeném k prepravé osob,

e) v pfipadé, Ze nastala pojistna udalost, je pak pojistény povinen
ucinit vSechna opatfeni pro to, aby se Skoda vznikla dale jiz
nezvétsovala, a v pfipadé, Ze jej za timto Gcelem pojistitel
bude instruovat, postupovat v souladu s takovymi instrukcemi
a pokyny,

f) bezodkladné pojistiteli oznamit, Ze pojistna udalost nastala,
nejpozdéji vSak do 15 dni od jejiho zjisténi,

g) po vzniku pojistné udalosti je pojistény povinen podat pravdivé
vysvétleni o vzniku pojistné udalosti, a dale je povinen pojistiteli
umoznit provedeni vSech Ukonu, které souviseji s vySetfovanim
pricin a rozsahu skody, pfedevsim vSak nesmi ménit stav
zpusobeny pojistnou udalosti, a to do doby, dokud pojistitel
postizené véci neprohlédne; toto vSak neplati, pokud je tato
zména ve vefejném zajmu nebo v zajmu zmirnéni Skody nebo
pokud by pfi Setfeni pojistné udalosti doslo vinou pojistitele ke
zbyteCnym pratahdm,

h) pojistiteli pfedlozit ptvodni, tedy originalni dokumentaci, ktera
je potfebna pro postup pfi likvidaci Skody zpusobené pojistnou
udalosti,

i) v pripadé, Ze pojistény pojal v souvislosti s pojistnou udalosti
davodné podezieni, Ze doslo k trestnému Cinu nebo pokusu
0 néj, je povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit organiim
policie; soucasné s tim je povinen nahlasit policejnim organim
odcizeni vozidla,

j)  oznamit pfisluSnym slozkam policie vzdy dopravni nehodu
v souladu se zakonem,

k) vUCi jiné osobé zajistit pravo na nahradu Skody zplsobené
pojistnou udalosti,

I) pro Ucely umozZnéni prokazani rozsahu a vyse pripadné skody
z pojistné udalosti vzeslé je pak pojistény povinen Ucetnictvi
vést zplisobem a v rozsahu dle vSeobecné zavaznych pravnich
predpist,

m) udrZovat pfedmétné vozidlo po celou dobu trvani pojisténi
v nalezitém technickém stavu,

n) z mista, vnémz doslo ke Skodni udalosti, bezodkladné
telefonicky (nebo jingym Gcinnym zplsobem) se spojit s asistencni
spolecnosti ¢innou pro pojistitele, ten pojisténému poskytne
pokyny pfi oznamovani Skodni udalosti; zaroven je pojistény
povinen vyckat na misté dopravni nehody do prijezdu osob
¢innych pro tuto asistenéni spolecnost a poskytnout jim
soucinnost pfi poskytovani asistencéni sluzby, pokud Zada plnéni
z pojisténi asistencnich sluzeb, neobdrzi-li jiny pokyn.

. Pojistitel ma tyto povinnosti:

a) zachovavat micenlivost o skuteénostech tykajicich se pojisténi
fyzickych a pravnickych osob, jakoZ i o skute¢nostech, které
se dozvi pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pfi likvidaci
pojistnych udalosti, zejména, nikoli vSak pouze pokud je pojistény
oznaci jako divérné. Poskytnout tuto informaci muZe, resp. je
povinen jen se souhlasem pojisténého nebo pokud tak stanovi
obecné zavazné pravni predpisy,

b) oznamit pojisténému vysledky Setreni Skodni, resp. pojistné
udalosti,

¢) odpovédét pravdivé a Gplné na vSechny pisemné dotazy
vznesené pojistnikem a pojiSténym a tykajici se sjednavaného
pojistént,

d) vratit pojiSténému na jeho zZadost ty doklady, které jim byly
pojistiteli doruceny v pribéhu Setfeni Skodni udalosti,

e) umoznit pojisténému nahlédnout do podkladl (vyjma divérnych
informaci), které pojistitel soustiedil v pribéhu Setfeni Skodné
udalosti a umoznit pofizeni jejich kopii,

f) pojistitel je opravnén u pojisténého ovéfit si, zda Udaje a doklady
rozhodné pro stanoveni vySe, resp. sazby pojistného jsou spravné.

Clanek 5.
Prechod prav

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti

pojisténému, resp. pojistnikovi, v(ci jiné osobé pravo na nahradu



Skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou pojistného plnéni
toto pravo na pojistitele, a to az do vySe ¢astek, které pojistitel
z pojisténi pojisténému, resp. pojistnikovi, vyplatil.

. Pojistény, resp. pojistnik, je povinen bez zbyteéného odkladu pojistiteli

oznamit, Ze nastaly skutecnosti od(ivodiujici prava uvedena v bodu 1
a odevzdat mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav.

Clanek 6.
Zachranovaci naklady

1.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, hradi pojistitel
zachranovaci naklady (vyjma zachranovacich naklad

na zachranu Zivota nebo zdravi osob) nejvyse do 20 % pojistné
Castky sjednané v pojistné smlouvé, u zachranovacich nakladu
na zachranu Zivota nebo zdravi osob je limit naklad( hrazenych
pojistitelem 30 % sjednané pojistné castky nebo limitu pojistného
pIinéni.

. Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych

v zakoné.

Clanek 7.
Dorucovani pisemnosti a forma pravnich tkonu

1.

2.

10.

11.

Pravni Gkony tykajici se pojisténi maji pisemnou formu, neni-li dale
uvedeno jinak.

Oznameni pojistné udalosti ve smyslu zakona, resp. ¢l. 4 bodu 3
pis. f) t€chto PP-PV je mozno podat rovnéz telefonicky na telefonnim
CGisle pojistitele k tomu Gcelu zfizené.

. Telefonicky je mozno oznamit rovnéz zménu adresy, zménu jména

nebo pfijmeni pojistnika ¢i pojiSténého.

. Uvede-li pojistnik do smlouvy ¢islo svého mobilniho telefonu,

je pojistitel opravnén zasilat pojistnikovi upominky k zaplaceni
pojistného nebo jeho ¢asti dle &l. 2 bodu 4 pism. e), popfipadé jina
oznameni, prostrednictvim kratkych textovych zprav (SMS).

. Pojistitel se mize telefonicky tazat pojistnika a provadét zaznam

telefonického hovoru.

. Pokud pojistitel poskytne pojistnikovi zabezpeceny pfistup na osobni

Gcet do internetového portalu pojistitele ke zménam ujednani
pojistné smlouvy, budou tyto zmény povazovany za pisemné, bude-li
prislusny projev vlle pojistnika opatien elektronickym podpisem ve
smyslu zvlastniho pravniho predpisu.

. Pisemnosti tykajici se pojiSténi jsou dorucovany:

a) prostrednictvim drzitele postovni licence podle zvlastniho zakona
na posledni znamou adresu Ucastnika pojisténi, jemuz jsou
urceny, nebo

b) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou odesilatele, nebo

c) elektronicky, podepsané podle zvlastnich predpisu.

. Nebyl-li adresat zastizen, dorucovatel uloZi pisemnost pojistitele

v mistné prislu§né provozovné drzitele postovni licence.

. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 dn(l ode dne jejiho ulozZeni,

posledni den této Ihity se povazuje za den doruceni, i kdyz se
adresat o uloZeni nedozvédél.

Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se
pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo adresatem
odmitnuto.

Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz o tom informoval
pojistitele, povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy byla
zasilka pojistiteli vracena jako nedorucitelna.

Clanek 8.
Zpracovani osobnich tdaju pojistnika a pojisténych

1.

2.

Osobni Gdaje pojistnika a pojisténého, jeZ pojistnik nebo pojistény
poskytl pojistiteli v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy nebo

v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti a poskytovanim pojistného
plnéni, budou pojistitelem nebo jim povéfenym zpracovatelem
(asistencni spole¢nosti) nebo jinou osobou ¢innou pro pojistitele

v souladu se zakonem o ochrané osobnich Gdaju ve smyslu § 4
bodu a) zékona Cislo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja,
zpracovavany v rozsahu pozadovaném pojistnou smlouvou, a to po
dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich
z pojistného zavazkového vztahu. V pfipadé, Ze k Setfeni pojistné
udalosti nebo pro poskytnuti pojistného pinéni bude nutné, aby
pojistitel, pfipadné jim povéreny zpracovatel, ziskali citlivé osobni
Gdaje pojisténého, pojistitel, pfipadné jim povéreny zastupce,

si k tomu vyzada souhlas pojisténého. Osobni Gdaje pojistnika

a pojisténého je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu predavat
ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich Gdaju do jinych statt za
Gcelem zajisténi.

Osobni Gdaje pojistnika a pojisSténého mohou byt sdileny v ramci
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celé financni skupiny AXA v zajmu zpracovani dat, nutnych ke spravé
pojisténi, neni-li mezi nimi sjednano Siteji jinak.

Clanek 9.
Opravnéna osoba

1.

Pokud je urena jina opravnéna osoba nez pojistény, vztahuji se
ustanoveni pojistnych podminek tykajici se pojisténého prfimérené
také na opravnénou osobu.

. Pojistné pInéni vyplati pojistitel pojisténému. Pokud je vSak

opravnénou osobou jind osoba nez pojistény, vyplati pinéni pouze
této opravnéné osobé.

Clanek 10.
Spoluti¢ast

1.

Pokud se pojisténi sjednava se spolulcasti, je jeji vySe uvedena
Vv pojistné smlouvé. Sjednana vyse spolulcasti vyjadfuje ¢astku,
kterou se pojistény podili na kazdé pojistné udalosti.

. Sjednana vyse spolulcéasti se z pojistného pInéni odpocitava vzdy.
. Za pojistnou udalost, pfi které je vySe Skody nizsi nez sjednana

spolutcast, se pojistné pInéni neposkytuje.

Clanek 11.
Vyklad pojmi

1.

10.

11.

12.

13.

Asistenénimi sluzbami se rozuméji sluzby, které poskytuje pojistitel
dle platného seznamu asistencnich sluzeb pfedaného pojistnikovi.
Pojistitel je opravnén rozsah a druh téchto asistencnich sluzeb
jednostranné zménit s tim, Ze aktualni a pro pojistnika platny
seznam téchto sluzeb je pojistnikovi po kazdé provedené zméné
dorucen.

. Zvlastni vybavou nainstalovanou pfimo vyrobcem, dovozcem nebo

prodejcem pfi prvnim prodeji vozidla se rozumi zvlastni vybava,
ktera je pevné spojena s vozidlem nebo natrvalo zapojena do
elektrické sité vozidla.

. Dodatecné nainstalovanou zvlastni vybavou se rozumi zvlastni

vybava, ktera je dodate¢né nainstalovana do vozidla a ktera je pevné
spojena s vozidlem nebo ktera je trvale zapojena do elektrické sité
vozidla.

. Kradezi loupeznym prepadenim se rozumi pfivlastnéni si pojisténé

véci tak, Ze pachatel uZije proti pojisténému nebo jeho pracovnikovi
Ci jiné osobé, ktera je povérena pojisténym, nasili nebo vyhrizky
bezprostiedniho nasili.

. Kradezi vloupanim se rozumi takové jednani, Ze pachatel si

pojisténou véc privlastnim nékterym z nasledujicich zpusobu:

a) pachatel do motorového vozidla pronikne tak, Ze ho otevie nastroji,
které nejsou urceny k jeho fadnému otevieni, nebo

b) pachatel se do motorového vozidla dostane jinak nez dvermi
nebo

¢) pachatel otevie motorové vozidlo originalnim klicem nebo legalné
zhotovenym duplikatem, kterého se zmocnil kradezi vlioupanim
nebo loupeznym prepadenim.

. Krupobitim se rozumi atmosféricky pfirodni jev, pfi kterém kousky

ledu riizného tvaru, vahy, velikosti a hustoty vytvorené pfirodni cestou
v atmosfére na pojiSténou véc dopadaji s takovou intenzitou, ze
dochazi k poskozeni nebo zniceni pojisténé véci.

. Narazem vozidla se rozumi bezprostiedni poskozeni anebo zniceni

pojisténé véci stretem se silniénim vozidlem nebo draznim nebo
jinym kolejovym vozidlem, které neni fizeno pojisténym, ani jeho
zaméstnanci ani najemci pojisténého majetku.

. Neopravnénym uzivanim cizi véci se rozumi protipravni zmocnéni se

pojisténé véci s Gmyslem tuto véc prechodné uzivat nebo protipravni
zmocnéni se svéfené véci v rozporu s Ucelem, za kterym byla
svéfena, a to s cilem tuto véc prechodné uzivat.

. Obecnou hodnotou vozidla se rozumi hodnota vozidla v daném misté

a Case vyjadiena v tuzemské méné, pfi stanoveni této hodnoty se
vedle vlivu opotiebeni berou na zfetel rovnéz vlivy trhu (tzn. prodejnost
daného typu vozidla). Tato hodnota vyjadfuje cenu vozidla pfi jeho
prodeji zplisobem obvyklym, na volném trhu a k rozhodujicimu datu.
Odcizenim se rozumi privlastnéni si pojisténé véci kradezi loupeznym
prepadenim nebo kradezi vioupanim.

Opravnénou osobou se rozumi osoba, jiz v dusledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plinéni.

Padem stromii, stozaru a jinych pfedméta se rozumi takovy

pohyb predmétného télesa (véci), ktery méa znaky nefizeného

a nekontrolovaného padu.

Pojisténym se rozumi osoba, na jejiz majetek, Zivot nebo zdravi

se pojisténi vztahuje. V Grazovém pripojisténi mize byt pojisténym
pouze fyzicka osoba.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Pojistnou udalosti se rozumi nahodila skutecnost blize oznacena

v téchto pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé, k niz se tyto
pojistné podminky vazi, nebo oznacena v pravnim predpisu, na ktery
se pojistna smlouva odvolava a se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Pojistitelem se pro Gcely téchto PP-PV rozumi AXA pojistovna a.s.,
IC: 28195604, se sidlem Lazarskéa 13/8, Praha 2, Ceska republika,
zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeného Méstskym soudem

v Praze, oddil B, viozka 12826.

Pojistnou dobou (tj. dobou, na niz bylo pojiSténi sjednano)

a pojistnym obdobim (tj. sjednanym ¢asovym intervalem, za néjz
nalezi pojistiteli béZné pojistné) se rozumi takové Casové Useky, které
jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Pojistnou hodnotou vozidla se rozumi nova cena pojisténého vozidla
v dobé sjednani pojistné smlouvy, tj. Castka, kterou je tfeba v daném
misté vynaloZit na znovu pofizeni vozidla stejného druhu a kvality.
Pojistnou ¢astkou vozidla véetné zvlastni vybavy nainstalované
pfimo vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pfi prvnim prodeji
vozidla se rozumi ¢astka za vozidlo ve vysSi kupni ceny, ktera je
uvedena v pofizovaci fakture, pfipadné v prebiracim/predavacim
protokolu, zvySena o kupni cenu za tuto zvlastni vybavu uvedenou

v pofizovaci fakture, pfipadné prebiracim protokolu, resp.

v kalkulacnim systému pojistitele. V pripadé vozidla starsiho nez
jeden rok se pojistnou ¢astkou vozidla véetné zvlastni vybavy
nainstalované pfimo vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pri
prvnim prodeji vozidla rozumi obecna cena vozidla. Obecnou cenu
vozidla je pak cena, v niz je zohlednéno jeho stafi, opotfebeni a trzni
prodejnost.

Pojistnou ¢astkou dodatecné nainstalované zvlastni vybavy se
rozumi kupni cena této zvlastni vybavy uvedena v pofizovaci fakture,
pfip. v kalkulaénim systému pojistitele. Pokud neni tato zvlastni
vybava dokladovana pravé uvedenym zplsobem a pojistnik ma
zajem o jeji pojisténi, potom pojistna ¢astka pro véci tvorici tuto
vybavu se stanovi dohodou smluvnich stran v pojistné smlouvé.
Celkovou pojistnou ¢astkou se rozumi soucet pojistné ¢astky
vozidla véetné zvlastni vybavy nainstalované pfimo vyrobcem,
dovozcem nebo prodejcem pfi prvnim prodeji vozidla a pojistné
¢astky dodatecné nainstalované zvlastni vybavy. Celkova pojistna
Castka sjednana v pojistné smlouvé tvofi nejvyssi hranici pojistného
pInéni pojistitele za podminek sjednanych v pojistné smlouvé.
Pojistnikem se rozumi osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou
smlouvu a ktera je povinna platit pojistné.

Pojistnym rokem je obdobi 12 mésicu nasledujicich od data poc¢atku
pojisténi do data prvniho vyroci a dale obdobi mezi daty po sobé
nasledujicich vyroci (vyroCi je datum, které se dnem a mésicem
shoduje s datem pocatku pojisténi, pokud takové neexistuje, je to
den predchazejici).

Pfiméfenym nakladem na opravu véci se rozumi cena opravy

Véci nebo jeji Casti, ktera je v dobé pojistné udalosti v case a misté
obvykla. Pfimérenost naklad(i na opravu motorového vozidla urci
pojistitel s pfihlédnutim k cenam oprav véci stejného ¢i srovnatelného
druhu a jakosti v dobé vzniku pojistné udalosti a v misté pojisténi.

0 pfimérenosti nakladu na opravu rozhoduje pojistitel poté, co posoudi
rozhodujici okolnosti.

Poskozenym vozidlem se rozumi vozidlo, jehoZ pfimérené naklady
na opravu podle bodu 22 neprevySuji 80 % (osmdesat procent)
obecné hodnoty vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.

Povodni se rozumi prechodné vyrazné stoupnuti hladiny vodniho
toku nebo jinych povrchovych vod, pfi némz voda zaplavuje Gzemi
mimo koryto vodniho toku a zpUsobuje tak Skody. To plati obdobné

i pro stav, kdy voda nemuze z urcitého Gzemi kvali naruseni stability
vodniho toku odtékat pfirozenym zplsobem (zaplava).

Pozarem se rozumi ohen v podobé plamene, ktery provazi

horeni a ktery vznikl mimo uréené ohnisté nebo uréené ohnisté
nekontrolované opustil a Sifi se dal vlastni silou. Pozarem vSak neni
Zhaveni a tleni s omezenym pristupem kysliku, jakoz ani plsobeni
uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni pusobeni tepla

pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen vznikly
zkratem dale nerozsifi.

Sabotazi se rozumi GmyslIna, obvykle organizovana zaskodnicka
¢innost, protipravni svémoc v podobé ,vyrovnavani si Gctu“ pii stietu
zajmu pojisténého s jinou osobou.

Satelitnim vyhledavacim zafizenim se rozumi elektronické nebo jiné
obdobné zafizeni s automatickou aktivaci signalu pfi nepovoleném
vniknuti do vozidla nebo pfi jeho provozu, pficemz tento signal musi
byt vysilany nepfetrZité a musi byt mozné jej identifikovat i sledovat.
Standardni vybavou se rozumi takova vybava dodana vyrobcem pro
dany typ vozidla, ktera je zahrnuta v zakladni cené vozidla.
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30. Teroristickou akci se rozumi ¢innost zamérena na uplatnovani
fyzického, jakoZ i psychického nasili, hrubého zastraSovani odpurct
hrozbou a pouzitim nasili.

31. Uderem blesku se rozumi bezprostiedni prechod blesku
(atmosférického vyboje) pres pojisténou véc. Pro Ucely pojisténi neni
za Uder blesku povazovano ani souvisejici, ani nasledné prepéti nebo
kolisani elektrického napéti nebo selhani ochranného zarizeni proti
prepéti.

32. Ukoncenim podnikatelské ¢innosti se rozumi:

a) vymaz ze zakonného rejstiiku - u pravnickych osob, které jsou
zapsany v rejstfiku uréeném zakonem,

b) zruSenim pravnické osoby zfizovatelem - u pravnickych osob,
které se nezapisuji do zakonem urceného rejstriku,

¢) vymazem z rejstiiku - u podnikatell - fyzickych osob, které jsou
zapsany v rejstfiku uréeném zakonem,

d) zanikem opravnéni k podnikatelské ¢innosti - u podnikateld
- fyzickych osob, které nejsou zapsany v rejstiiku uréeném
zakonem.

33. Urazem se rozumi neocekévané a nahlé pusobeni zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo
béhem trvani tohoto pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno
poskozeni zdravi nebo smrt. Za Graz se povazuji také nasledujici
udalosti, nastalé nezavisle na vuli pojisténého, které pojisténému
zpUsobily trvalé télesné poskozeni nebo smrt:

a) popaleni, opareni, plisobeni Gderu blesku nebo elektrického
proudu,

b) utopeni,

¢) vykloubeni koncetin, prasknuti sval(i, vazl a vazovych obald,
natazeni Slach,

d) vdechnuti plynt nebo par, poziti jedovatych ¢i leptavych latek,
to vSak pouze v pfipadé, Ze na pojisténého plsobily nepretrzité,
kratkodobé a rychle,

e) za Uraz se nepovazuje pokus o sebevrazdu a dokonana
sebevrazda, infarkt myokardu anebo GmysIné sebeposkozeni.

34. Vandalismem se rozumi Umysiné poSkozeni nebo znic¢eni pojisténé
véci osobou jinou nezZ je pojistnik a pojistény, osoba jim blizka anebo
osoba zijici s pojisténym ve spolecné domacnosti.

35. Vodou z vodovodnich zafizeni se rozumi:

a) voda unikajici z vodovodnich zafizeni nebo nadrzi; vodovodni
zafizeni je pfivodni a odvodni potrubi vody s vyjimkou venkovnich
destovych svodU; nadrz je zCasti otevieny nebo uzavieny prostor
s obsahem vody nejméné 200 litr(;

b) kapalina nebo para unikajici z Gstfedniho, etazového, dalkového
topeni nebo solarniho systému;

¢) hasici médium vytékajici ze samocinného hasiciho zafizeni.

36. Vichfici se rozumi dynamické pusobeni hmoty vzduchu, ktera se
pohybuje rychlosti 20,8 m/s ¢i rychleji (tj. 75 km/h a vice).

37. Vybuchem se rozumi nahly ni¢ivy projev tlakové sily spocivajici
v rozpinavosti plynu nebo par (velmi rychla chemicka reakce
nestabilni soustavy). Za vybuch tlakové nadoby (kotle, potrubi
apod.) se stlacenym plynem nebo parou se povazuje roztrzeni jejich
stén v takovém rozsahu, Ze dojde k nahlému vyrovnani tlaku mezi
vnéjSkem a nitrem nadoby. Vybuchem vSak neni prudké vyrovnani
podtlaku (imploze) ani aerodynamicky tresk zplsobeny provozem
letadla. Pro Gcely téchto pojistnych podminek neni vybuchem reakce
ve spalovacim prostoru motoru, reakce hlavnich stfelnych zbrani
a jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu cilené vyuziva.

38. Vychozi hodnotou vozidla se rozumi nova cena pojisténého vozidla
v dobé pojistné udalosti, tj. Castka, kterou je tfeba na znovupofizeni
vozidla stejného druhu a jakosti v daném misté vynaloZit.

39. Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy na vétsi plose
Gzemi , kterda béhem urcité doby stoji bez pfirozeného odtoku.

40. Zemétfesenim se rozumi zemétieseni dosahujici alespon 5. stupné
mezinarodni stupnice udavajici makroseizmické Uc¢inky zemétreseni
(MCS).

41. Zniéenym vozidlem se rozumi vozidlo, u néjz pfimérené naklady na
opravu podle bodu 22 prevySuji 80 % (osmdesat procent) technické
hodnoty vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.

42. Sesuvem pudy se rozumi zficeni skal nebo zemin, k némuz doslo
pusobenim gravitace a porusenim dlouhodobé rovnovahy svaht
zemského povrchu docilené vyvojem. Sesuvem pldy vSak neni
klesani zemského povrchu.

43. Sesuvem nebo zficenim lavin se rozumi jev, kdy se masa snéhu
nebo ledu nahle uvede po svazich do pohybu a Fiti se do udoli.

44. Zivelni udalosti se rozumi pad stromd, stozard, skal, zemin
a jinych predmétl, které nejsou soucasti pojisténého vozidla, dale
pozar, vybuch, blesk, krupobiti, vichfice, sesuv pldy nebo lavin,
zemétreseni, povoden, zaplava a voda z vodovodnich zafizeni.
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jednoznacné identifikovana; tato vyluka se téz nevztahuje na
pripady odcizeni vozidla,

d) vznikly v disledku povstani, nasilnych nepokoju, stavek,
teroristického jednani, valecnych udalosti (Ihostejno zda valka
byla vyhlaSena ¢i nikoli), zasahu vefejné moci, zemétreseni nebo
vlivem plsobeni jaderné energie,

e) vznikly pfi zavodech jakéhokoli druhu a pfi soutézich s rychlostni

Hlava Il.
Havarijni pojisténi

Clanek 1.
Pojistna nebezpeci
1. Pokud neni ve vylukach z pojisténi uvedeno jinak, sjednava se

pojisténi pro pripad (pojistnou udalosti se rozumi):
a) odcizeni vozidla s pfidélenym evidenénim &islem Ceské republiky
¢i jeho casti kradezi vioupanim nebo loupeznym prepadenim,
b) poskozeni nebo zniceni vozidla v disledku nasledujicich udalosti:
- naraz na jakoukoli pfekazku, stiet s jinym tcastnikem
silni¢niho provozu, pad stromu, stozar(, skal, zemin a jinych
predmétu, které nejsou soucasti pojisténého vozidla,
- pozar, vybuch, blesk,
- krupobiti, vichfice,
- sesuv pudy nebo lavin, povoden, zaplava, voda z vodovodnich
zafizeni,
- zasah cizi osoby.

Clanek 2.
Predmét pojisténi
1. Pojisténi se vztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, jeho

Gasti a pfisluSenstvi tvofici jeho obvyklou vybavu (dale jen ,vozidlo“).
Na dalSi prisluSenstvi (dale jen ,zvlastni vybava“) nebo prepravované
véci se pojisténi vztahuje jen tehdy, bylo-li to dohodnuto v pojistné
smlouvé.

. Pojistit je mozZné vozidlo, které fyzicka nebo pravnicka osoba,

tj. pojistnik, ma ve svém vlastnictvi, nebo opravnéné uziva na
zakladé pisemné smlouvy (cizi véci).

. Pojistit je mozné jednotlivé uréené vozidlo nebo soubor vozidel
vymezenych pojistnou smlouvou.

. Pojisténi se vztahuje na vozidlo, které je v dobé uzavieni pojistné
smlouvy prokazatelné v dobrém technickém stavu (ma platnou

STK) a ke kterému je v CR vystaven platny technicky priikaz. Dale
se pojisténi vztahuje na vozidla odeslana z jiného ¢lenského

statu do CR, jez maji po dobu 30 dni od data jejich prevzeti status
tuzemského vozidla (viz. § 2 pism. a) zak. ¢. 168/1999 Sb.).

. Predmétem pojisténi je také pripojisténi zvlastni vybavy
nainstalované pfimo vyrobcem, dovozcem nebo prodavajicim pfi
prvnim prodeji vozidla, ovsem za predpokladu, Ze tato zvlastni vybava
je podloZena doklady v souladu s témito PP-PV. Cena této zvlastni
vybavy je zahrnuta pfimo v pojistné ¢astce vozidla véetné zvlastni
vybavy nainstalované pfimo vyrobcem, dovozcem nebo prodavajicim
pfi prvnim prodeji vozidla, uvedené v pojistné smlouvé. Pripojisténi
této zvlastni vybavy zanika spolu se zanikem pojisténi, ke kterému
bylo pfipojisténi zvlastni vybavy sjednéano.

. Predmétem pojisténi je také pripojisténi dodatecné nainstalované
zvlastni vybavy, pokud je tato vybava podloZena doklady v souladu

s témito PP-PV. Kazda véc tvorici dodate¢né nainstalovanou zvlastni
vybavu je pojisténa na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné
smlouvé. PFipojisténi zanika spolu se zanikem pojisténi, ke kterému
bylo pfipojisténi zvlastni vybavy sjednéano.

vlozkou, jakoZ i pfi pfipravnych jizdach k takovym zavodim
a soutézim,

f)  byly zplsobeny poSkozenim ¢i znienim pneumatik, pokud
nedoslo soucasné i k jinému poskozeni vozidla, ze kterého
vznikla pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni,

g) byly zplisobeny pfi opravé nebo UGdrzbé vozidla nebo v piimé
souvislosti s témito ¢innostmi,

h) za které na zakladé zakona nebo smlouvy nese odpovédnost
dopravce, prepravce nebo dodavatel,

i) byly zplsobeny v dobé od predani vozidla dopravci nebo
autobazaru do doby vraceni vozidla jeho vlastnikovi nebo
opravnénému uzivateli vozidla,

j)  byly zpGsobeny funkénim namahanim, pfirozenym opotiebenim,
Gnavou nebo vadou materialu, konstrukéni nebo vyrobni vadou,

k) byly zplisobeny vadou, kterou mélo vozidlo jiz v dobé sjednani
pojisténi, a ktera byla nebo mohla byt znama pojistnikovi nebo
pojisténému bez ohledu na to, zda byla znama i pojistiteli,

1) byly zplisobeny nespravnou obsluhou nebo UdrZzbou a tézZ pri
takovém pouziti vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy, které je jiné nez
vyrobcem urceny zplsob nebo pfi pouZiti vozidla k vojenskym
uceltim,

m) pokud nebylo vozidlo v dobé Skodné udalosti (kterda méla svij
puvod v havarii vozidla) k provozu zpUsobilé,

n) byly zplisobeny pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje véetné
jeho uziti pfi operacich sklapéni nebo jiné manipulaci s jeho
nakladem,

0) v dusledku toho, Ze byla nasata voda do spalovaciho prostoru,

p) byly zplisobeny véci, ktera byla prepravovana ve vozidle nebo na
vozidle.

2. Toto pojisténi nezaklada prava na pojistné plnéni za jakékoli
nasledné Skody jakéhokoli druhu (napf., nikoli vSak pouze uslého
zisku, uslého vydélku, nemoznosti pojiSténou véc pouzivat apod.)

a za jakékoli vedlejsi vylohy (napf., nikoli vSak pouze naklady na

pravni zastoupeni, poStovné a poplatky za dorucovatelské sluzby,

poplatky za preklady a expresni pfiplatky za jejich urychlené
vyhotoveni apod.).

3. Pojisténi se nevztahuje na Skody na motocyklech a vozidlech vyjma
osobnich a lehkych uzitkovych vozidel do celkové hmotnosti 3,5t
s max. poctem sedadel 9 a na privésné voziky do 750 kg.

Clanek 5.
Prava a povinnosti
Vedle dalSich povinnosti uréenych obecné za-vaznymi pravnimi predpisy
ma pojistnik a pojistény nasledujici povinnosti:
1. bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli ztratu zabezpecovaciho
zafizeni nebo originalu klicd (véetné ovladacl imobilizéru
a dalkového ovladani zamku Ci jinych prostfedku plnicich funkci

klicd) od vozidla a ucinit opateni, kterd vedou k zamezeni zneuziti
téchto prostredku i zafizeni,
2. pokud bylo sjednéano pojisténi vozidla, které nebylo zakoupeno
u autorizovaného prodejce v CR pred prvnim uvedenim do provozu,
upozornit na tuto skutecnost pojistitele a predlozit mu doklady o stavu
a plvodu predmétného vozidla, které si pojistitel k tomuto Gcelu vyzada,
3. pokud bylo vozidlo odcizeno, odevzdat pojistiteli doklady od vozidla
(zejména, nikoli vSak pouze technicky prikaz), dale veskeré sady
klich od zamkU vozidla (i pfidavnych) véetné ovladacli imobilizéru
a dalkového ovladani zamka, které byly vyrobcem, prodejcem Ci

Clanek 3.

Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje na zemé nachazejici se na geografickém tzemi
Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace
a Ukrajiny.

Clanek 4.
Vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na Skody, které:

a) vznikly mysinym jednanim pojistnika, pojisténého nebo
spolecné domacnosti nebo odkazanych na né svou vyzivou nebo
jinych osob, jednajicich z podnétu nékteré z téchto osob,

b) vznikly pfi pouZiti vozidla k trestné ¢innosti osob uvedenych
v ustanoveni pism. a),

c) vznikly za takovych okolnosti, Ze v dobé Skodné udalosti
bylo vozidlo fizeno osobou, ktera neni drzitelem prislusného
fidicského opravnéni nebo osobou, které bylo Fidiéské opravnéni
rozhodnutim spravniho organu odnato nebo pozastaveno,
anebo ji bylo fizeni vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu
nebo spravniho orgadnu zakazano nebo pokud osoba, ktera
v dobé Skodné udalosti vozidlo fidila, nesplnovala jiné pravnim
predpisem stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla

predchozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozidlem dodany ¢i
dodatecné porizeny,

. v pfipad€, Ze bude po ohlaseni kradeze vozidla pojistiteli odcizené

vozidlo nalezeno, je pojistény povinen neprodlené ohlasit takovou
skutecnost pojistiteli,

. v pisemné formé a neprodlené ohlasit pojistiteli zanik leasingové

smlouvy tykajici se pojisténého vozidla a pozadat o zruseni vinkulace,

. predlozit pojistiteli doklad o ziskani, rozsahu a cené zvlastni vybavy,

jestliZe je pripojiSténi zvlastni vybavy také predmétem pojisténi,

. vozidlo v dobé, kdy je opusténo, Fadné zabezpedit proti odcizeni, a to

alespon zplsobem uvedenym v ¢lanku 7 Hlavy Il téchto pojistnych
podminek,

. nedopustit, aby se ve vozidle v dobé, kdy je opusténo, nachazely

doklady k vozidlu.
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9. Pojistné pInéni poskytne pojistitel podle zplsobu a rozsahu sjednani
pojisténi, pficemz horni hranici pojistného pInéni pro jednu pojistnou
udalost je obecna hodnota vozidla.

10. Po vzniku pojistné udalosti hradi pojistitel nasledujici naklady:

Clanek 6.
PInéni pojistitele z pojistné udalosti
1. V pfipadé, Ze doSlo k poskozeni pojisténého vozidla, vznika

pojisténému pravo na vyplatu ¢astky odpovidajici skute¢né

vynaloZzenym a pfiméfenym nakladim na opravu poSkozeného

vozidla. Pojistitel v takovém pfipadé hradi obvyklou vysi téchto
nakladu v dobé pojistné udalosti. Pfi vypoctu vySe pojistného plinéni
pojistitel odecte hodnotu zbytkd nahrazovanych ¢asti poSkozeného
vozidla. Zbytky nahrazovanych ¢asti vozidla zUstavaji vlastnictvim
pojisténého.

. Naklady na provizorni opravu hradi pojistitel pouze v pfipadé, jestlize

jsou tyto naklady soucasti celkovych nakladl na opravu a nezvysuji

celkové pojistné pInéni pojistitele z pojistné udalosti. Pojistitel vSak
muZe po pojistné udalosti ucinit jiné rozhodnuti.

. Pokud bylo pojisténé vozidlo zni¢eno, vznika pojisténému pravo na to,

aby mu pojistitel vyplatil Castku odpovidajici obecné hodnoté vozidla

v dobé vzniku pojistné udalosti, snizenou o hodnotu pouZitelnych

zbyvajicich ¢asti celého vozidla (tj. o hodnotu vozidla v poSkozeném,

resp. zniceném stavu). Zbyvajici Casti poskozeného, resp. zniceného
vozidla zUstavaji vlastnictvim pojisténého.

. Pokud bylo vozidlo odcizeno zplisobem uvedenym v ¢lanku 1 bodu

1, pojisténému vznika pravo na vyplatu ¢astky odpovidajici obecné

hodnoté vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti, podminkou je vSak

doruceni nasledujicich dokumentu pojistiteli:

a) potvrzeni o vysledku vySetfovani vydané policii, a zaroven

b) potvrzeni o vyfazeni vozidla z evidence motorovych vozidel,
jestliZe si pojistitel tento doklad vyzada, a zaroven

c) pisemné prohlaseni pojisténého pro pfipad nalezeni vozidla,

v Nnémz je pojistény povinen se pojistiteli zavazat, Zze na zakladé
pozadavku pojistitele mu vrati jiz vyplacené pojistné pinéni,
pojistitel je vSak povinen vyplatit pojistné pInéni nejdfive

60 (Sedesat) kalendarnich dnu po ohlaseni pojistné udalosti
pojisténym pojistiteli. V pfipadé navraceni vozidla pojisténému
neni dotéeno jeho pravo na nahradu Skody za poskozeni vozidla
v dobé odcizeni, pokud neobdrzel od pojistitele pojistné pinéni
nebo pokud pojistné pInéni vratil.

. V pfipadé nalezeni odcizeného vozidla se vyplata pojistného pInéni

fidi nasledujicimi pravidly:

a) v pripadé, Ze jiz bylo pojistné pIinéni vyplaceno a nalezené vozidlo
je neposkozené, je pojistény povinen neprodlené vratit pojistiteli
celé pojistné pInéni, v pripadé, Ze bylo vozidlo v dobé odcizeni pfi
Skodni udalosti poSkozeno, je pojiStény povinen vratit pojistiteli
rozdil mezi naklady na opravu a obdrZzenym pojistnym plnénim
za odcizené vozidlo; o rozsahu poskozeni vozidla je pojistény
povinen pojistitele informovat pisemné,

b) v pfipadé, Ze pojistné pInéni jesté nebylo vyplaceno a nalezené
vozidlo neni poSkozené, nevznika pojisténému narok na pojistné
pinéni,

c) v pripad€, Ze pojistné pInéni jeSté nebylo vyplaceno a nalezené
vozidlo je poSkozené, vznika pojiSténému narok na pojistné
plnéni v souladu s bodem 1,

d) pojistitel a pojistény se mohou pisemné dohodnout na jiném
zpusobu likvidace vzniklé pojistné udalosti zplisobené odcizenim
vozidla.

. Pokud byla ¢ast vozidla odcizena zplisobem popsanym v ¢lanku

1 bodu 1, vznika pojisténému pravo na vyplatu pojistného pinéni

v Castce, odpovidajici pfimérenym nakladim na uvedeni vozidla do

stavu pred pojistnou udéalosti. Pfiméfené v tomto pripadé plati rovnéz

ustanoveni bodu 10.

.V pfipadé odcizeni ¢asti nebo celé pojiSténé zvlastni vybavy, ktera

byla dodatecné nainstalovana dle podminek uvedenych v élanku

2 bodu 6 a zaroven tato instalace byla oznamena pojistiteli

a vztahuje-li se na ni pojisténi sjednané v pojistné smlouve, vznikne

pojisténému pravo, aby mu pojistitel vyplatil pojistné pInéni v castce

odpovidajici obecné hodnoté této zvlastni vybavy v dobé vzniku
pojistné udalosti, avsak maximalné 15 % (patnact procent) z celkové
pojistné ¢astky za jedno pojistné obdobi (a neni-li pojistnych obdobi,
pak za dobu trvani pojisténi), a to dohromady za vSechny véci tvorici
dodatecné nainstalované zvlastni vybavy. Pojistné pinéni nemuze

v tomto pfipadé presahnout pojistnou ¢astku sjednanou v pojistné

smlouveé pro prislusnou véc, tvofici dodatecné nainstalované zvlastni

vybavy. Pfimérené v tomto pfipadé se rovnéz pouZziji ustanoveni

bodu 10.

. V pfipadé, Ze je v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka

vozidla nizSi neZ jeho pojistna hodnota, poskytne pojistitel pojistné

pinéni, které je ke Skodé ve stejném poméru jako pojistna castka

K pojistné hodnoté (podpojisténi).

Strana 6

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

a) materialové naklady - ¢imzZ se rozumi pfimérené naklady
na opravu poskozeného vozidla, vynalozené Gcelné na
obstarani nahradnich dili/materialu; pro vypocet se pouZiji
ceny autorizovanych znackovych dovozcu bézné v dobé
a v misté pouzivané v obvyklych kalkulaénich systémech, resp.
v katalozich,

b) naklady na praci se vypocitavaji podle rozpisu praci; pro vypocet
a prislusnou praci bézné pouzivané v dobé a v misté v obvyklych
kalkulacnich systémech, resp. katalozich; zaroven se bere
v potaz hodinovéa sazba bézna ve znackovych opravnach na
tzemi Ceské republiky, a to i v pfipadé, Ze vozidlo bylo opraveno
mimo Gzemi CR.

Pokud byla oprava provedena mimo tzemi CR, stanovi se cena

opravy v K& podle kurzu vyhlaseného CNB v den vzniku pojistné

udalosti.

Pokud pojistény pisemné pozada pojistitele anebo pokud zde budou

davody zvlastniho zietele hodné, pojistitel urci vysi pojistného plnéni

formou rozpoctu.

V pfipadé, Ze pojistény ohlasi pojistiteli jen jednu pojistnou udalost,

ale z charakteru Skodné udalosti (zejména poskozeni) vyplyva, Ze jde

o dvé anebo vice pojistnych udalosti, pojistitel odecte spolulcast

z kazdé pojistné udalosti.

Poskozeni, kterd nebudou zaznamenana v zapisu o poskozeni

nebo poskozeni jinak neprokazana nebudou zahrnuta do vypoctu

pojistného pinéni.

V pripadé, Ze pojistnou udalost zavini pojistény v disledku poziti
alkoholickych napoju nebo jinych navykovych ¢i omamnych nebo
psychotropnich latek nebo latek s podobnymi G¢inky (,navykové
latky“) nebo pokud se pojistény po pojistné udalosti odmitne
podrobit zkousce Ci vySetfeni vedoucim ke zjisténi alkoholickych
napojl nebo jinych navykovych latek, snizi pojistitel pojistné pInéni
nasledujicim zplsobem: pfi zjisténi alkoholu v krvi nebo pfi odmitnuti
zkousky Ci vySetieni vedoucim ke zjisténi alkoholickych napojd nebo
jinych navykovych latek snizi pojistitel pojistné pInéni tmérné tomu,
jaky vliv mélo poruseni povinnosti nepozivat navykové latky tak,
aby nedoslo k pojistné udalosti nebo poruseni povinnosti podrobit
se zkouSce nebo vySetfeni na rozsah pojistitele plnit nebo odmitne
pojistitel pojistné pInéni, nebot toto odmitnuti podrobit se zkouSce
bude zaml¢enim podstatnych Gdajl tykajicich se pojistné udalosti.
Ustanoveni bodu 14 plati také v pfipadé, Ze pojistnou udalost zavini
v disledku poZiti alkoholickych napoju ¢i jinych navykovych latek
nebo v disledku sniZzeni schopnosti fidit vozidlo z jiného diivodu
osoba, které pojistény umoznil fizeni vozidla.

Pojistitel je zaroven opravnén snizit pojistné pInéni v nasledujicich

pripadech:

a) pokud k pojistné udalosti doslo z divodu hrubého poruseni
ustanoveni zakona o provozu na pozemnich komunikacich
v platném znéni. Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni
s ohledem na miru poruseni téchto ustanoveni a ve vySi
priméfené vSem okolnostem daného pfipadu,

b) pokud pojistény zpusobi zvySeni nakladd pojistitele zejména
tak, Ze je nezbytné opétovné zjistovat rozhodujici skutecnosti;
pojistitel je opravnén snizit pojistné pInéni o vysi takto vzniklych
nakladu,

¢) pokud pojistnik nebo pojistény védomé porusil povinnosti
uvedené v ¢lanku 5. Hlavy Il téchto PP-PV, a to s prihlédnutim
k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti
pojistitele plnit.

Pojistitel je opravnén odmitnout pojistné pinéni, jestlize:

a) se po pojistné udalosti prokaze, Ze vyrobni Cislo karoserie
(podvozku) vozidla se podle Gdaju vyrobce neshoduje s typem
a Cislem karoserie uvedeném v pojistné smlouvé a v technickém
prikazu vozidla,

b) se po pojistné udalosti spocivajici v odcizeni vozidla prokaze,

Ze zabezpecovaci zafizeni ur¢ené podle ¢lanku 7. Hlava Il
nefungovalo, popfipadé z jakéhokoli divodu nebylo v ¢innosti
nebo nebylo zplsobilé plnit svou funkci kvili jeho nespravné
obsluze,

c) pojistény anebo pojistnik porusil povinnosti uvedené v této casti
pojistnych podminek pro havarijni pojisténi takovym zplsobem,
Ze to znemo?znilo pojistiteli vyplatit pojistné plnéni,

d) pojistény uvede v omyl pojistitele stran podstatnych okolnosti
tykajicich se vzniku naroku na pojistné pinéni nebo jeho vysi,



18.

19.

20.

21.

22.

e) pojistitel na zakladé znaleckého posudku zjisti jakoukoli
neopravnénou manipulaci s klicem (imobilizErem), ktery nalezel
k odcizenému vozidlu (zejména, nikoli vSak pouze, stopy po
kopirovani uzavéru klich),

f) pfi¢inou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se
pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou pfi
sjednavani pojisténi nebo jeho zméné nemohl zjistit, protoze
pisemné dotazy z jeho strany byly druhou stranou GmysIné ¢i
z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné zodpovézeny, a pokud
by pfi znalosti této skute¢nosti v dobé uzavieni pojistné
smlouvy tuto smlouvu nebyl uzaviel nebo by ji byl uzavrel za
jinych podminek,

g) pojistény uvede pfi uplathovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se
rozsahu pojistné udalosti nebo pokud podstatné tdaje tykajici se
této udalosti zamlci,

h) dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi
zanikne.

V pfipadé odcizeni vozidla je pojistény povinen bezodkladné pojistiteli

predlozZit (prokazat) a odevzdat nasledujici originaly dokladd, klich

a ovladacich prvk( vozidla:

a) vSechny kli¢e k vozidlu a mechanickému zabezpeceni nalezejici,

b) vSechny karty a dalSi jiné doklady o montazi imobilizéru,
mechanického nebo elektronického zabezpeceni vozidla,

c) vsechna potvrzeni o namontovani a funkénosti satelitnino
vyhledavaciho zafizeni,

d) technicky prikaz, doklad o technické kontrole, popfipadé celni
doklady a dalsi, pojistitelem vyZadované potfebné dokumenty,
napf. servisni knizku.

Pokud pojistény nepredloZi doklady uvedené v pism. d) bodu 18, je

pojistitel opravnén pojistné plnéni snizit nebo je pripadné odmitnout.

Poskytnuti pojistného pInéni za jakékoliv pohonné hmoty je

vylouceno.

Pokud v téZe dobé nebyla jina pfi¢ina duvodem jiného poskozeni

vozidla, za které je pojistitel povinen plnit, neposkytne pojistitel

pojistné plnéni za poskozeni ¢i zniceni:

a) pneumatik nebo jinych gumovych obruci vozidla véetné obruci
plnych,

b) brzdového mechanismu vozidla nebo jeho ¢asti v dusledku jeho
opotrebeni, poskozeni i zniceni brzdénim,

c) elektrického nebo elektronického zafizeni vozidla zkratovanim a

d) nosicu (at v podobé hmotného substratu nebo efemérni
elektronické podobé) zaznamU - Ihostejno zda analogovych nebo
digitalnich, obrazovek i jinych zobrazovacich nebo ukazovacich
jednotek.

V pfipadé, Ze nebylo uhrazeno pojistné a pojistna udalost nastane

v dobé, kdy pojistnik je v prodleni s placenim splatného pojistného,

je pojistitel opravnén zapocist na pojistné pinéni ¢astku odpovidajici

dluznému pojistnému.

Clanek 7.
Pozadavky na zabezpeceni vozidla proti odcizeni

1.

Pojistény je povinen zabezpedit vozidlo zabezpecovacimi zafizenimi
uvedenymi v tabulce, a to takovym zplsobem, jak uréuje zavislost
na pojistné castce uvedené v pojistné smlouvé.

Pojistna <::éstka

v Ké Povinné zabezpeceni vozidla

Z1

do 100.000 Ké | « mechanické zabezpecovaci zafizeni

z2

e imobilizér nebo mechanické zabezpecovaci zafizeni
pevné spojené s karosérii nebo alarm s plavajicim
kédem a blokovanim funkei

0d 101.000 Ké
do 600.000 Ké

Z3

e imobilizér a

e mechanické zabezpecovaci zafizeni pevné spojené
s karosérii nebo alarm s plavajicim kédem a blokovanim
funkei

od 600.001 Ké
do 1.500.000 Ké

z4

e imobilizér a
e alarm s plavajicim kodem a blokovanim funkci a
o satelitni vyhledavaci zafizeni

od 1.500.001 Ké

. Pojistény je povinen pred uzavienim pojistné smlouvy prokazat, ze

pozadované zabezpecovaci zafizeni bylo do vozidla fadné instalovano
a spliuje podminky tohoto pojisténi na zabezpeceni vozidla.

Clanek 8.
Systém bonus

1.

Pojistitel zohlednuje predchozi bezeskodny pribéh pojisténi
poskytnutim slevy na pojistném (bonus), to neplati pro pojisténi
souboru vozidel.

Bonus a malus pojistitel uplatiuje ke dni pocatku pojisténi a dale

A

vice nez / standard Y@

vzdy k vyroénimu dni pocatku pojisténi na zakladé skuteénosti
majicich vliv na jeho vysi.

. VySe bonusu je urc¢ovana aktualni rozhodnou dobou.
. Rozhodna doba je doba trvani pojisténi, kterou ovliviiuje pfipadny

vznik rozhodnych udalosti, sleduje se v celych mésicich. Rozhodna
doba se prodluzuje o kazdy cely mésic doby trvani pojisténi. Za kazdou
rozhodnou udalost se zkracuje délka rozhodné doby vZdy o 24 mésicU.
Doba trvani pred 1. 1. 2000 se nezapocitava.

Rozhodnou udalosti se rozumi kazda pojistna udalost spojena

s vyplatou pojistného plnéni bez ohledu na miru Gcasti pojisSténého
na vzniklé Skodé, neni-li ujednano jinak.

. Prokazanou rozhodnou dobu z predchoziho zaniklého pojisténi téhoz

pojistnika pojistitel zapocita v pfipadé, pokud predchozi pojisténi
zaniklo pfed 12 nebo méné mésici.

. Pokud pojisténi zaniklo pred vice nez 12 mésici, povaZuje se za dobu

neexistence pojisténi doba faktické neexistence pojisténi v celych
kalendarnich mésicich, snizena o 12 mésicu; takto stanovena
rozhodna doba muze Cinit nejméné 0 mésicu.

. Zaporna rozhodna doba z pfedchoziho pojisténi se na nové vzniklé

pojisténi zapocitava vzdy cela.

. P¥i uzavirani pojistné smlouvy pojistitel mlze pfiznat pojistnikovi

bonus i jen na zakladé ¢estného prohlaseni pojistnika o tom, kolik
mésicll predchazejicich zacatku pojisténi u pojistitele byl pojistén

u jiného pojistitele a kolik nastalo z téchto pojisténi pojistnych
udalosti. Pokud vSak pojistnik do 2 (dvou) mésict ode dne zacatku
pojisténi nedorudi pojistiteli original posledniho potvrzeni o dobé
trvani pojisténi a Skodnim pribéhu zaniklého pojisténi v jiné
pojistovné, ktery potvrzuje jim uvedené udaje v cestném prohlaseni,
je pojistitel opravnén postupovat tak, ze s Gc¢innosti od zacatku
pojisténi neuzna prava pojistnika z bonusu, v jehoz dusledku

bylo na zakladé cestného prohlaseni pojistnika podle prvni véty
tohoto bodu ro¢ni pojistné pro pfipad havarie a odcizeni snizeno.
Zaroven je pojistitel opravnén pozadovat od pojistnika zaplaceni
¢astky dluzného pojistného, o kterou bylo ro¢ni pojistné za pojisténi
havarie a odcizeni na zakladé ¢estného prohlaseni pojistnika
podle prvni véty tohoto bodu snizeno. Pokud je sjednan zplsob
rocniho placeni pojistného, je tato ¢astka splatna v den, ktery se
¢islem shoduje se dnem zacatku pojiSténi, a to tfetiho kalendarniho
mésice nasledujiciho po splatnosti pojistného. Jestlize je sjednano
placeni pojistného ro¢né se Ctvrtletnimi splatkami, je polovina této
Castky splatna v den, ktery se shoduje se dnem zacatku pojisténi,

a to tfetiho kalendarniho mésice nasledujiciho po splatnosti prvni
splatky pojistného, pficemz kazda dalsi Ctvrtina této castky je splatna
vZdy v den, ktery se ¢islem shoduje se dnem zacatku pojisténi,

a to Sestého a devatého mésice nasledujiciho po splatnosti prvni
splatky pojistného. TotézZ plati, jestlize pojistitel na zakladé vydaného
potvrzeni o dobé trvani pojisténi a Skodnim prabéhu zaniklého
pojisténi v jiné pojistovné zjisti, Ze Cestné prohlaseni pojistnika je
nepravdive.

. V pfipadé, Ze se pojistitel dozvi o rozhodné udalosti az poté, co bylo

stanoveno pojistné na dalsi pojistné obdobi, vznikd mu pravo na
Ghradu vzniklého rozdilu.

. Pojistitel umozni pfevod prokazané rozhodné doby na manzela/

manzelku (registrovaného partnera) pojistnika a z fyzické osoby
nepodnikatele na fyzickou osobu podnikatele a naopak. Pfevod této
rozhodné doby je mozny jen mezi vozidly stejné kategorie.

10. Stupen bonusu:
Stupen bonusu Ro:l:g:iiigzba Bonus (sleva)
B6 72 avice 60 %
B5 60-71 50 %
B4 48 -59 40 %
B3 36-47 30 %
B2 24 -35 20 %
B1 12-23 10 %
BO 0-11 0%

11.

12.

Pokud vozidlo fidila osoba, ktera byla v dobé rozhodné udalosti pod
vlivem omamné nebo psychotropni latky, nebo u které byla zjisténa
hodnota alkoholu v krvi vys$si nez 1,0 promile, anebo ktera se odmitla
podrobit zkousce na obsah alkoholu, omamné nebo psychotropni
latky v krvi, narok na dosazeny bonus zanikne (rozhodna doba

0 mésicu). Toto neplati, vznikla-li Skoda v dobé od odcizeni vozidla do
jeho vraceni opravnénému uzivateli.

Pojistna udalost, ktera nastala v pripojisténi podle téchto PP-PV,
nema vliv na zménu bonusu za bezeSkodni pribéh pojisténi.
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Hlava lil.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
provozem vozidla

Clanek 1.
Pfedmét pojisténi a pojistna udalost
1. Predmétem pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidla (dale téz ,pojisténi odpovédnosti“) je pravnim predpisem
stanovena odpovédnost pojisténého za Skodu zplsobenou jinému
provozem vozidla, které je uvedené v pojistné smlouve, jestlize ke
Skodné udalosti, ze které tato Skoda vznikla a za kterou pojistény
odpovida, doslo v dobé trvani pojisténi odpovédnosti.
2. Predmétem tohoto pojiSténi mohou byt jen osobni a lehka uZitkova
vozidla do 3,5t s max. poctem sedadel 9 a privésné voziky do
hmotnosti 750 kg.

Clanek 2.
Rozsah pojisténi
1. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na kazdou osobu, ktera odpovida za
Skodu zpUsobenou provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.
2. Pojistény ma narok, aby pojistitel za ného nahradil v rozsahu a ve
vySi podle zvlastniho pravniho predpisu poskozenym uplatnéné
a prokazané naroky na nahradu:
a) Skody na zdravi nebo usmrceni,
b) Skody vzniklé poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, jakoz

i Skody vzniklé odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost

ji opatrovat,

Skody, kterd ma povahu uslého zisku,

d) celné vynalozenych nakladd spojenych s pravnim zastoupenim
pfi uplatiiovani narokl podle pismen a) az c) tohoto bodu,
v souvislosti se Skodou podle pismene b) nebo c¢) tohoto bodu
vSak jen v pfipadé marného uplynuti Ih(ity 3 mésicu ode
dne, kdy bylo opravnénou osobou uplatnéno pravo na pinéni
z pojisténi odpovédnosti, nebo neopravnéného odmitnuti
pojistného pInéni nebo neopravnéného kraceni pojistného
pInéni pojistitelem, pokud ke Skodné udalosti, ze které tato
Skoda vznikla a za kterou pojistény odpovida, doslo v dobé
trvani pojisténi odpovédnosti.
Jako ucelné vynalozené naklady spojené s pravnim zastupovanim
poskozeného pfi uplathovani naroku na nahradu skody podle
zakona, je pojistitel povinen uhradit jen pfimérené naklady, které
odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné pravniho zastupce podle
prislusného pravniho predpisu.

3. Uplatnéné a prokazané naroky podle bodu 2 pojistitel uhradi
v rozsahu a vysi podle pfislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku,
pricemz Skoda se hradi v penézich a v tuzemské méné, maximalné
vSak do vySe limitu pojistného pInéni stanoveného v pojistné
smlouveé, pokud neni v zakoné stanoveno jinak.

4. Pojistitel v ramci limitu pojistného pInéni pro Skodu na zdravi nebo
usmrcenim rovnéz uhradi naklady vzniklé poskytnutim IéCebné péce
v dUsledku Skody na zdravi nebo usmrcenim, pokud je pojistény
povinen je uhradit podle zvlastniho predpisu, a to v rozsahu, v jakém
pojistény odpovida za zplsobenou Skodu.

5. Pojistnou udalosti je Skodna udalost, za kterou pojistény zodpovida
a s niz tyto PP-PV spojuji vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pinéni.

6. PInéni z jedné Skodné udalosti pojistitel poskytne do limitu
pojistného plnéni (coz pFedstavuje nejvyééi hranice plném’) kter)’/je

o

odskodnéni stanovi zakon.

Clanek 3.
Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel za pojisténého nehradi:

a) Skodu, kterou utrpél Fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla Skoda
zpusobena,

b) Skodu podle ¢lanku 2 bodu 2 pism. b) a c), za kterou pojistény
odpovida svému manZzelu nebo osobam, které s nim v dobé
vzniku Skodné udalosti Zily ve spolecné domacnosti, s vyjimkou
Skody podle ¢lanku 2 bodu 2 pism. c), jestliZe tato Skoda souvisi
se Skodou podle ¢lanku 2 bodu 2 pism. a),

¢) Skodu na vozidle, jehoZ provozem byla Skoda zplsobena, jakoz
i na vécech prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Skody
zplisobené na véci, kterou méla timto vozidlem prepravovana
osoba v dobé skodné udalosti na sobé nebo u sebe, a to
v rozsahu, v jakém pojistény za Skodu odpovida,
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d) Skodu podle ¢lanku 2 bodu 2 pism. b) a ¢) vzniklou mezi vozidly
jizdni soupravy tvorené motorovym a pripojnym vozidlem, jakoz
i Skodu na vécech prepravovanych témito vozidly, nejedna-li se
o Skodu zplsobenou provozem jiného vozidla,

e) Skodu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla,

f) néklady vzniklé poskytnutim IéCebné péce, davek nemocenského
pojisténi (péce) nebo dichodl z diichodového pojisténi
v dusledku $kody na zdravi nebo usmrcenim, které utrpél fidic
vozidla, jehoZ provozem byla tato Skoda zpusobena,

g) Skodu zplsobenou provozem vozidla pfi jeho Géasti na
organizovaném motoristickém zavodu nebo soutézi, s vyjimkou
Skody zpUsobené pri takovéto Ucasti, jestlize je fidi¢ pfi tomto
zavodu nebo soutéZi povinen dodrzovat pravidla provozu na
pozemnich komunikacich,

h) Skodu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém ¢inu, jestlize
ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem,

i) Skodu, kterou se pojiStény zavazal uhradit nebo uhradil nad
ramec stanoveny pravnimi predpisy.

2. Byla-li Skoda zpusobena vlastnikovi vozidla provozem jeho vozidla,
které v dobé vzniku $kody fidila jina osoba, nebo osobé, ktera
s vozidlem, jehoZ provozem byla této osobé Skoda zpUsobena,
opravnéné naklada jako s vlastnim nebo se kterym opravnéné
vykonava pravo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku Skody fidila vozidlo
jiné osoba, je pojistitel povinen uhradit tomuto vlastniku nebo této
0sobé pouze Skodu podle ¢lanku 2 bodu 2 pism. a).

3. V pripadé stretu vozidel, ktera jsou ve vlastnictvi téZze osoby, se
Skoda zplsobena této osobé hradi pouze tehdy, jestlize jde o rlizné
provozovatele vozidel zGEastnénych na vzniku Skodni udalosti
a jestlize neni soucasné tato osoba provozovatelem vozidla, na némz
byla tato Skoda zplsobena.

Clanek 4.
Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Skodné udalosti, k nimz dojde
béhem trvani pojiSténi na Gzemi Clenskych statl a na Gzemi dalSich stat(,
uvedenych ve vyhlasce dozorového organu a na Gzemi dalSich statd,
uvedenych v zelené karté vydané pojistitelem.

Clanek 5.
Prava a povinnosti

1. Pojistnik a pojiStény maji vedle povinnosti stanovenych zakonem
také tyto povinnosti:
a) po zaniku pojisténi odpovédnosti bezodkladné odevzdat pojistiteli
zelenou kartu,
b) oznamit neprodlené pojistiteli a v souladu se zakonem

i pFisluSnym policejnim organim kazdou $kodni udalost, ktera by

mohla byt divodem pro uplatnéni naroku na nahradu Skody vUci

pojisténému,
c) zajistit pojistiteli vici jinému pravo na nahradu Skody, jakoz
i pravo na postih a vyporadani,
d) bez souhlasu pojistitele neuznat a neuspokojit zcela ani z¢asti
jakykoli narok vyplyvajici z pojisténi odpovédnosti,
e) bez zbytecného odkladu pojistiteli pisemné sdélit, Ze:
- bylo proti nému uplatnéno pravo na nahradu Skody a vyjadrit
se pojistiteli k poZzadované nahradé Skody a jeji vysi,

- v souvislosti se Skodni udalosti zacalo spravni nebo trestni
fizeni a neprodlené pojistitele informovat o jeho pribéhu
a vysledku,

- narok na nahradu $kody byl poSkozenym uplatnén u soudu
nebo u jiného prislusného organu, pokud se o této skute¢nosti
dozvi,

f) bez zbytecného prodleni pojistiteli uhradit pfipadny postih, na
ktery vzniklo pojistiteli pravo podle téchto PP-PV a zakona.

2. Pokud pojistnik, resp. pojistény védomé porusi povinnosti uvedené
v téchto pojistnych podminkach, ma pojistitel proti pojistnikovi, resp.
pojisténému pravo na pfimérenou nahradu, a to v zavislosti na tom,
jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah a vysi jeho povinnosti plnit.

Clanek 6.
Pojistné
1. Pfi sjednavani vySe pojistného pro pojisténi odpovédnosti v pojistné
smlouvé je pojistitel povinen zohlednit pfedchozi Skodni priibéh
pojisténi odpovédnosti pojistnika, a to slevou na pojistném v pripadé
bezeskodniho prabéhu pojisténi (bonus) nebo pfirazkou k pojistnému
(malus) .
2. Pojistitel je opravnén upravit vysi rocniho pojistného pro nasledujici
pojistné obdobi:



a) v souvislosti s diivody uvedenymi v bodu 1 nebo

b) v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni
jeho vyse.

. Zanikne-li pojisténi odpovédnosti pred uplynutim doby, za kterou

bylo pojistné zaplaceno, ma pojistitel pravo na pojistné do konce

kalendarnino mésice, ve kterém pojisténi odpovédnosti zaniklo.

Zbyvajici ¢ast pojistného je pojistitel povinen vratit. Nastala-li

v dobé do zaniku pojisténi odpovédnosti Skodna udalost, vznika

pojistiteli pravo na pojistné podle véty prvni; povinnost zbyvajici ¢ast

pojistného vratit ma pouze tehdy, jestlize mu z této Skodné udalosti

nevznikne povinnost plnit.

Clanek 7.
Systém bonus, malus

1. Pro pfiznani bonusu a malusu pfi uzavieni pojistné smlouvy, jakoz

i v prabéhu trvani pojisténi odpovédnosti, je rozhodujici rozhodna
doba. Rozhodné doba je doba trvani pojiSténi, kterou ovliviiuje
pfipadny vznik rozhodnych udalosti, sleduje se v celych mésicich.
Rozhodna doba se prodluzuje o kazdy cely mésic doby trvani
pojisténi. Za kazdou rozhodnou udalost se zkracuje délka rozhodné
doby vzdy o 24 mésicU.

Bonus a malus pojistitel uplatiuje ke dni poc¢atku pojisténi a dale

vzdy k vyroénimu dni po¢atku pojisténi na zakladé skutecnosti

majicich vliv na jeho vysi.

. Rozhodna doba se pro Gcely pfiznani bonusu, resp. uplatnéni

malusu, pocita od pocatku pojisténi odpovédnosti, nejdrive vSak od

1. 1. 2000.

. Rozhodnou udalosti je kazda Skodni udalost, bez ohledu na miru

GCasti pojisténého na vzniklé Skodé, ze které vznikla pojistiteli

povinnost poskytnout pojistné pInéni.

. Za rozhodnou udalost se nepovazuji:

a) Skodni udalost, u niz se pozdéji zjisti, Zze pojistitel nema povinnost
poskytnout pojistné plnéni,

b) pojistna udalost, za kterou byla pojistiteli poskytnuta ndhrada
toho, co pojistitel za pojisténého plnil,

c) pojistna udalost, ktera nastala pfi neopravnéném uzivani cizi véci
ve smyslu ust. § 249 Trestniho zakona nebo ust. § 50 pism. b)
Zakona o prestupcich.

. P¥i uzavirani pojistné smlouvy se zapocitava rozhodna doba

a pfiznava bonus, resp. uplatiuje malus, podle naposledy vydaného

originalu potvrzeni o dobé trvani pojiSténi odpovédnosti a Skodnim

pribéhu zaniklého pojisténi, pokud neni uvedeno jinak. K jednomu
vozidlu je mozZné uplatnit jen jedno potvrzeni o dobé trvani pojisténi
odpovédnosti a Skodném prubéhu zaniklého pojisténi. Bonus

v pribéhu pojisténi odpovédnosti pfizna pojistitel tak, Ze vyhodnoti

rozhodnou dobu a zohledni predpis pojistného na nasledujici pojistné

obdobi. Malus v priibéhu pojisténi odpovédnosti uplatni pojistitel

tak, Ze vyhodnoti rozhodnou dobu a zohledni pfedpis pojistného

na nasledujici pojistné obdobi, resp. nasledujici splatkové obdobi.

Zména stupné bonusu a malusu se nepovaZzuje za Upravu bézného

pojistného na dalSi pojistné obdobi podle Hlavy | ¢lanku 3, bod 6.

. PFi uzavirani pojistné smlouvy pojistitel miZe priznat pojistnikovi

bonus i jen na zakladé ¢estného prohlaseni pojistnika o tom, kolik

meésicu predchazejicich zacatku pojisténi odpovédnosti u pojistitele
mél pojisténi odpoveédnosti v jiné pojistovné a kolik Skodnich udalosti

z téchto pojisténi odpovédnosti u néj nastalo. Jestlize vSak pojistnik

do 2 (dvou) mésict ode dne zacatku pojisténi nedoruci pojistiteli

original posledniho vydaného potvrzeni o dobé trvani pojisténi
odpovédnosti a Skodném prabéhu zaniklého pojisténi v prfedchozi,
resp. jiné pojistovné, ktery by potvrzoval jim uvedené Gdaje

v Eestném prohlaseni, je pojistitel opravnén s Gcinnosti od zacatku

pojisténi nepfiznat pojistnikovi pravo bonusu, v jehoz dusledku bylo

shizeno roéni pojistné pro pojisténi odpovédnosti na zakladé cestného
prohlaseni pojistnika podle prvni véty tohoto bodu. Zaroven je
pojistitel opravnén pozadovat od pojistnika zaplaceni ¢astky dluzného
pojistného, o kterou bylo snizeno ro¢ni pojistné pro pojisténi
odpovédnosti na zakladé ¢estného prohlaseni pojistnika podle prvni
véty tohoto bodu. Pokud je sjednan rocni zplsob placeni pojistného,
je tato Castka splatna v den, ktery se ¢islem shoduje se dnem zacatku
pojisténi, a to tfetiho kalendarnino mésice nasledujiciho po splatnosti
pojistného. V pripadé sjednaného zpusobu placeni pojistného ro¢né
se Ctvrtletnimi splatkami je polovina této ¢astky splatna v den, ktery
se shoduje se dnem zacatku pojiSténi, a to tretiho kalendarniho
meésice nasledujiciho po splatnosti prvni splatky pojistného a kazda
dalsi Gtvrtina této Castky je splatna vZdy v den, ktery se Cislem
shoduje se dnem zacatku pojisténi, a to Sestého a devatého mésice
nasledujiciho po splatnosti prvni splatky pojistného. To samé plati,
jestlize pojistitel na zakladé vydaného potvrzeni o dobé trvani pojisténi
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odpovédnosti a Skodném pribéhu zaniklého pojisténi v jiné pojistovné
Zjisti, Ze Cestné prohlaseni pojistnika je nepravdivé.

. Pokud se pojistitel dozvi o rozhodné udalosti az poté, co stanovila

pojistné na dalSi pojistné obdobi, ma pravo na nahradu vzniklého
rozdilu.

8. Pojistitel umozni pfevod prokazané rozhodné doby na manzela/
manzelku pojistnika a z fyzické osoby nepodnikatele na fyzickou
osobu podnikatele a naopak.

9. Stupen bonusu a malusu:

Stupen bonusu/ malusu Ro:l::ggi;%ba Sleva/pfirazka

B8 96 a vice -50 %
B7 84 az95 -45%
B6 72 az83 -40 %
B5 60az 71 -35%
B4 48 az 59 -30%
B3 36 az 47 -25%
B2 24 a7 35 -20%
B1 12 az23 -10%
A Oaz 11l 0%
M1 12 az-1 +30%
M2 -36az-13 +90 %
M3 -37 améné +150 %

Clanek 8.
Vyklad pojmu
Pro ucely pojisténi odpovédnosti se rozumi:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ceskou kancelafi pojistiteli profesni organizace sdruzujici
pojistovny, které jsou v Ceské republice opravnény provozovat
pojisténi odpovédnosti,

. Elenskym statem Clensky stat Evropské unie nebo jiny stat tvorici

Evropsky hospodarsky prostor,

. dozoréim organem Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28,

115 03 Praha 1. Ceskéa narodni banka je organ zodpovédny za vykon
statniho dozoru nad Cinnosti pojistoven,

. pojistnikem ten, kdo uzaviel s pojistitelem smlouvu o pojisténi

odpovédnosti,

. pojistnym obdobim technicky rok, kterym se rozumi ¢asovy interval

365 po sobé nasledujicich dnl (obsahuje-li Gnor v pfestupném roce,
pak 366 dnu); zacina plynout v den zacatku pojisténi,

. pojisténym ten, na jehoZ odpovédnost za Skodu se pojisténi

odpovédnosti vztahuje, v pfipadé pripojisténi skla je pojisténym
vlastnik vozidla a v pfipadé Grazového pripojiSténi je pojisténym
kazdy, kdo se v dobé pojistné udalosti nachazel ve vozidle,

. poskozenym ten, komu byla provozem vozidla zplsobena Skoda

a ma narok na nahradu Skody podle zakona,

. provozem vozidla doba fizeného pohybu vozidla, doba chodu jeho

motoru, pfiprava k jizdé a bezprostredni Gkony pfed a po ukonéeni jizdy
vozidla. Provozem vozidla neni ¢innost vozidla jako pracovniho stroje,

. splatkovym obdobim obdobi mezi splatnostmi dvou po sebe

nasledujicich splatek pojistného,

Skodnou udalosti zpUsobeni §kody provozem vozidla,

uslym ziskem Ujma vyjadfitelna v penézich, spocivajici v tom, Ze
poskozeny v dusledku Skodni udalosti nedosahne rozmnozeni
majetkovych hodnot, které se dalo oéekavat pfi obvyklém béhu udalosti,
vozidlem osobni a lehké uzitkové vozidlo o celkové hmotnosti do 3,5t
s max. poctem sedadel 9 nebo privésny vozik do celkové hmotnosti
750Kkg,

vécmi na sobé nebo pfi sobé soubor véci, které ma fyzicka

osoba bézné na sobé nebo u sebe s prihlédnutim k Gcelu cesty

a klimatickym podminkam, v Zadném pfipadé to vSak nejsou véci,
které se svou povahou nebo mnozstvim uvedenému Gcelu vymykaji
(naklad); v osobnim motorovém vozidle a autobuse se za véci na
sobé nebo pfi sobé povazuji téZ véci prepravované v zavazadlovém
prostoru nebo na stresSe; v nakladnim motorovém vozidle se za tyto
véci na sobé& nebo pri sobé povazuji jen véci v kabiné vozidla uréené
pro posadku a jeji pobyt za jizdy,

zakladnimi asistenénimi sluzbami sluzby poskytované pojistitelem,
podle platného seznamu asistencnich sluzeb odevzdaného
pojistnikovi,

zelenou kartou mezinarodni, pfip. i narodni karta automobilového
pojisténi,

Skodou na majetku veskeré Skody specifikované v ¢l. 2 bodu 2
pism. b), ¢), d),

Skodou na zdravi veskeré Skody specifikované v ¢l. 2 bodu 2 pism. a).
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Hlava IV.
Urazove pripojisténi

Clanek 1.

Pojisténé osoby

Pro ucely tohoto pojisténi, sjednaného dle téchto PP - PV, jsou pojisténymi
osobami fidi¢ a osoby dopravované vozidlem, které je pojiSténo

prislusnou pojistnou smlouvou (dale téz ,pojistény*).

Clanek 2.
Pojisténi urazu

1. Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého v dobé trvani pojistént,
ktery zpUsobi jeho smrt nebo jeho pracovni neschopnost nebo mu
zanecha trvalé télesné poskozeni, pricemz télesnym poskozenim
se rozumi omezeni télesnych nebo dusevnich funkci pojisténého
takovym zplisobem, Ze jiZ nejsou schopny zlepsSeni.

2. Pojistnou udalosti je Graz nebo jeho nasledek, kterym byla osoba
prepravovana ve vozidle postiZzena béhem trvani pfipojisténi a ktery
vznikl v pfimé pri¢inné souvislosti s provozem vozidla:

a) pfi nastupovani nebo vystupovani ze stojiciho vozidla,

b) pfi uvadéni vozidla do chodu bezprostifedné pred zacatkem jizdy,

c) pfi kratkych zastavkach vozidla, jestlize dojde k Urazu ve vozidle
nebo v jeho blizkosti, nebo v prostoru uréeném pro jizdu vozidla,

d) béhem jizdy vozidla,

e) pfi odstranovani béznych poruch vozidla vzniklych v pribéhu
jizdy (vyména kola apod.) predepsanym zplsobem a fadnymi
pomdckami,

f)  po dopravni nehodé, nebo v blizkosti mista takové nehody,

a ktery se stal na Gzemi podle ¢lanku 3 Hlava Il téchto pojistnych
podminek.

3. Urazové pojisténi se nevztahuje na ty Grazy, které jsou tak vyloueny
Z pojisténi (vyluky), tedy Grazy:

a) k nimz dosSlo pfi provadéni typovych a konstrukénich zkousek
vozidel nebo jejich ¢asti i vybavy (rychlosti, brzd, zvratu
a stability vozu, dojezdu s nejvysSi rychlosti, zajizdéni atd.),

b) osob, které byly prepravovany na takovém misté vozidla, které
neni podle obecné zavaznych pravnich predpisti anebo technické
specifikace vozidla ur€eno k prepravé osob,

k nimz doslo pfi pouzivani vozidla jako pracovniho stroje,

d) které nastaly pfi béZné Udrzbé vozidla (tj. s vyjimkou oprav
zavad, které zpUsobily prerusenti jizdy a jsou provadény s cilem
bezprostifedniho pokracovani jizdy vozidla),

e) ke kterym doslo béhem cest vozidla uskutecnénych bez védomi
a souhlasu vlastnika vozidla a ke kterym doslo béhem Gcasti na
teroristické akci motivované jakymkoli divodem.

Za (raz se nepovazuje zhorSeni nemoci nasledkem Urazu, nahla cévni

ptihoda a amoce sitnice, poskozeni zdravi zplisobené pojisténému

diagnostickym, Ié¢ebnym nebo preventivnim opatfenim, které neslouzi

k vyléCeni nasledku Urazu nebo neodbornym zasahem, ktery si

pojistény provede nebo necha provést na svém téle.

4. Za Uraz se nepovazuji rovnéz:

a) aseptické zanéty tihovych vacku, Slachovych pochev a svalovych
Gpond,

b) preruseni degenerativné zménénych organl (napf. Achillova
Slacha, meniskus) malym nepfimym nasilim,

¢) nahlé ploténkové patefni syndromy s vyjimkou pfipadu
dle bodu 5 ¢l. 6,

d) télesné poSkozeni vzniklé v dlsledku zvedani nebo presouvani
bfemen (s vyjimkou pfipad( uvedenych v bodu 2 pism. e)),

e) organicky podminéné poruchy nervového systému, vyjma téch,
které jsou zpusobeny poskozenim pfi Grazu.

o

Clanek 3.
Pojistné a pojistna castka
Pro pfipad, pojistné udalosti ¢ini zakladni pojistné ¢astky v tomto
pripojisténi Grazu pro kazdou dopravovanou osobu:
1. za smrt nasledkem Grazu 100 000 K¢,
2. zatrvalé nasledky Grazu 200 000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé
uvedena pojistna castka vyssi.

Clanek 4.
Pojistné pInéni pro pfipad smrti nasledkem urazu
1. Pojistnou udalosti je smrt pojisténého nasledkem Urazu, ke kterému
doslo béhem trvani pojisténi, pokud smrt pojiSténého nastala do
jednoho roku od data Urazu pojisténého.
2. Pojistné pInéni pojistitel poskytuje ve formé jednorazového plnéni ve

vySi sjednané pojistné castky uvedené v pojistné smlouve.
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Clanek 5.
Pojistné pInéni pro pfipad trvalého télesného poskozeni nasledkem
arazu

1. Pojistnou udalosti je trvalé télesné poskozeni pojisSténého nasledkem
Urazu, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi.

2. Pojistné plnéni pojistitel poskytuje ve formé jednorazového pinéni
ve vysi pfislusného procenta z dohodnuté pojistné ¢astky, které
odpovida stupni trvalého télesného poskozeni. Stupen poskozeni se
stanovi na zakladé ocenovaci tabulky pro trvalé télesné poskozeni,
ktera je soucasti pojistné smlouvy. V pfipadech stanovenych
v ocenovaci tabulce se pojistné pInéni vyplaci jiz od 1% (jednoho
procenta) trvalého télesného poskozeni.

3. Pokud Setfeni vedouci ke zjisténi rozsahu trvalého poskozeni nemuze
byt skonceno ve Ihté do 3 mésicy, je pojistitel povinen poskytnout
priméfenou zalohu. Pfimérenou zalohou se rozumi ¢astka odpovidajici
minimalnimu jiz prokdzanému stupni trvalého poskozeni.

4. Pri Castecné ztraté organu nebo pfi casteném omezeni funkéni
schopnosti se sazby stanovené v ocenovaci tabulce Umérné snizi.

5. Pokud stupen trvalého télesného poSkozeni nelze stanovit podle
bodu 2, je rozhodujici celkové télesné poskozeni podle Iékaiského
hlediska.

6. Pokud Uraz zanecha vice nasledkd, sCitaji se prislusné sazby. Celkovy
stupen trvalého télesného poskozeni pritom nemUze presahnout
100 % (sto procent) pfi jedné pojistné udalosti. Od takto uréeného
stupné poskozeni se odecita stupen poskozeni pojisténého pred
pojistnou udalosti, stanoveny podle stejnych pravidel.

7. Pokud neni jednoznacné urcen stupen télesného poskozeni, jsou
pojistény i pojistitel opravnéni dat stupen poskozeni kazdorocné po
dobu 4 (Ctyr) let ode dne Grazu nové stanovit.

Clanek 6.
Vyluky a omezeni z pojistného plnéni pfipojisténi trazu a pojisténi pro
pfipad smrti nasledkem trazu

1. Narok na pojistné pInéni nevznika za Urazy, které nastaly v disledku:
a) Ucasti na vzpoure, povstani nebo nepokojich na strané plvodcl

vzpoury,

b) Gcasti na vojenskych jednanich zemi ve valecném stavu,

c) Udasti CR na valecnych konfliktech nebo v dlisledku nuklearni
katastrofy v CR,

d) srdecniho infarktu nebo mozkové mrtvice, détské obrny
a meningoencefalitidy pfenasené klistaty.

2. Narok na pojistné pInéni nevznika téz v pripadé:

a) télesného poskozeni pri IéCebnych opatfenich nebo zasazich,
které pojistény ucini nebo necha ucinit na svém téle a ke kterym
pojistny pfipad nezavdal Zadnou pficinu,

b) smrti, trvalém télesném poskozeni pojisténého nasledkem
sebevrazdy, pokusu o sebevrazdu, jakoz i Gmysiného poskozeni
vlastniho zdravi,

c) smrti, trvalém télesném poskozeni pojisténého nasledkem
radioaktivniho zareni anebo ionizujicich paprsku.

3. Z pojisténi jsou vylouceny Urazy:

a) vzniklé pfi Fizeni motorového vozidla pojiSténym bez
odpovidajiciho Fidicského opravnéni,

b) vzniklé pfi jizdé odcizenym motorovym vozidlem,

c) vzniklé nasledkem du$evnich poruch, vSech poruch védomi, které
jsou zplsobeny chorobami nebo kratkodobou nedrazovou zménou
zdravotniho stavu s ovlivnénim védomi; to vSak neplati, pokud tyto
stavy byly vyvolany Grazem, na ktery se pojiSténi vztahuje.

4. Za nasledky Urazu se nepovaZzuji jakékoliv duSevni choroby
a poruchy, a to i kdyZ se dostavily v souvislosti s Grazem.

5. Pojistitel poskytuje plnéni za vyhrezy plotének jen pokud k nim doslo
mechanickym plsobenim na patef a pokud se nejedna o zhorseni
nemoci jiz existujici pred tGrazem.

6. Pojistitel neposkytuje plnéni za kyly vSech lokalizaci.

7. Pojistitel je podle povahy pfipadu opravnén pfimérené snizit pojistné
pInéni, jestlize k Grazu doSlo v souvislosti s jednanim pojisténého, za
které byl rozhodnutim soudu pravomocné odsouzen.

8. Pokud pojistény utrpél draz v dusledku poziti alkoholickych napojl
nebo Géinkem omamnych ¢i toxickych latek a okolnosti takového
pfipadu to odGvodnuiji, snizi pojistitel pojistné pIinéni, nejvice vsak
o polovinu.

9. Opravnéna osoba nema pravo na pojistné plnéni, jestlize
pojisténému zpusobila smrt tmysinym trestnym ¢inem, za ktery byla
rozhodnutim soudu pravomocné odsouzena.

10. Ustanoveni bodu 7 a 9 plati i v pfipadé, jestliZze proti takové osobé
nemohlo byt zahajeno nebo bylo zastaveno trestni stihani, protoze
trestni stihani je ze zakona nepfipustné (ust. § 11 trestniho zakona).



11. Pojistény je povinen po Urazu vyhledat bez zbytecného odkladu
|ékarské oSetfeni a postupovat dle pokynu Iékare. V pfipadé
nedodrZeni IEéCebného rezimu je pojistitel opravnén pinéni primérené
snizit.

12. Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného pinéni, pokud
doslo k Grazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl
pojistény uznan vinnym Gmyslnym trestnym ¢inem, nebo kterym si
GmysIné poskodil zdravi.

13. Jestlize pojistény zemre na nasledky Grazu béhem jednoho roku
ode dne Urazu, zanikad narok na pInéni za trvalé télesné poskozeni.
Pokud jiz bylo pInéni za trvalé télesné poskozeni vyplaceno, zapocte
se na plnéni pro pfipad smrti; pojistitel pfitom nema pravo na vraceni
pripadného preplatku.

Clanek 7.
Prava a povinnosti pojistitele

1. Pojistitel méa pravo pozadovat :

a) aby se pojistény podrobil IEkarskym prohlidkam ve zdravotnickém
zarizeni, které pojistitel urci, a aby predlozil (idaje ze své zdravotni
dokumentace,

b) od osoby, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni z pfipojisténi
pro pripad smrti pojiSténého Grazem, pisemné zplnomocnéni
pojistitele pfi likvidaci pojistné udalosti k ziskavani nebo
k pfezkoumani zdravotniho stavu pojisténého, k obstaravani
(idaju o zdravotnim stavu a anamnéze ze zdravotni dokumentace
a k ziskavani Gdajl z Iékafské zpravy Ceské spravy socialniho
zabezpeceni tykajici se pojisténého.

2. Pojistitel je povinen:

a) vyplatit pojisténému v pfipadé pojistné udalosti pojistné plnéni
zplsobem stanovenym v zakoné a dohodnutym v pojistné
smlouve,

b) jestlize pojistnou udalosti je smrt pojisSténého, vyplatit pojistné
plnéni opravnénym osobam podle § 51 (obmyslené osoby)
zakona o pojistné smlouve.

Hlava V.
Pripojisténi nahradniho vozidla

Clanek 1.
Pravo na thradu nakladii za najem nahradniho vozidla

1. Pripojisténi vozidla, pokud je sjednano v pojistné smlouve, se
vztahuje na Ghradu nakladd za pronajem nahradniho vozidla

po dobu opravy pojisténého vozidla, a to do vySe denniho limitu

pojistného pInéni 1 200 K¢, maximalné vSak po dobu 7 (sedmi)

kalendarnich dni za jedno pojistné obdobi.

2. Toto pripojisténi vozidla se sjednava bez spolutcasti.

3. Poskytnuti pojistného pInéni pojisténému je mozné jen pfi spinéni
nasledujicich podminek:

a) poskozeni vozidla je pojistnou udalosti z havarijnino pojistént,
cena opravy poskozeného vozidla presahuje vysi dohodnuté
spolulcasti, a zaroven

b) doba opravy vozidla poSkozeného pojistnou udalosti pfesahuje
podle norem vyrobce 1 den (8 normohodin), pojistény prokaze, ze
doslo k nehodé, a fakturou za opravu vozidla doloZi, Ze potfebna
doba opravy presahuje normu uvedenou v pism. b) tohoto bodu,

¢) nahradni vozidlo je stejné nebo nizsi tfidy neZ pojisténé vozidlo,

d) pojistény prokaze vydané naklady na pronajem nahradniho
vozidla (G¢etni doklad, smlouva o pronajmu vozidla).

Clanek 2.

Uzemni platnost pfipojisténi nahradniho vozidla

Toto pripojisténi se vztahuje na Uhradu nakladd za pronajem vozidla za
Gcelem jeho uziti na Gzemi CR a SR.

Clanek 3.

Vyluky z pfipojisténi nahradniho vozidla

Toto pripojiSténi se nevztahuje na naklady za pohonné hmoty a jiné
provozni latky a naplné (oleje, brzdové kapaliny apod.), umyvani, ¢isténi,
opravu a Gdrzbu nahradniho vozidla.

Hlava VI.
Pripojisténi zavazadel
Clanek 1.
Pojistna udalost, pojistné pInéni a spolutiéast
1. Pripojisténi zavazadel se v pojistné smlouvé sjednava pro pfipad:

A
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poskozeni nebo znieni zavazadel v disledku Zivelni udalosti,

b) poskozeni, zniceni nebo ztraty zavazadel pfi dopravni nehodé,
ktera postihla vozidlo pojiSténé u pojistitele, anebo vozidlo, u néjz
odpovédnost za Skodu zpUsobenou jeho provozem je pojiSténa
u pojistitele (,pojisténé vozidlo“),

c) kradeZe vloupanim nebo loupeznym prepadenim zavazadel
umisténych ve vozidle nebo ve stfeSnim kufru ¢i nosici
(zavazadelniku); zavazadelnik musi byt na vozidle pevné
pfipevnén a uzamcen (dale jen ,pripojisténi zavazadel”).

2. Pripojisténi zavazadel se vztahuje na zavazadla a véci osobni
potreby, které maji osoby prepravované ve vozidle na sobé, pii sobé
nebo které jsou pfipevnéné na misté ureném pro zavazadla (dale
jen ,zavazadla®).

3. Opravnénou osobou je vlastnik zavazadla, na které se toto pojisténi
vztahuje.

4. Limit pojistného pInéni je v tomto pojisténi horni hranici pojistného
pInéni pfi jedné pojistné udalosti. VySe limitu pojistného pIinéni
je 30 000 K¢ s vyjimkou kradeze ze zavazadelniku, v tom pfipadé
se sjednava se spolutcéasti 5 000 K¢ a limit pojistného pInéni ¢ini
15 OO0 KE.

5. Odchylné od pfislusnych ustanoveni PP-PZ poskytne pojistitel
v pfipadé poskozeni zavazadla pojistné pInéni v podobé Ghrady
Gcelné vynaloZenych nakladd na jeho opravu, a to az do vyse
obvyklé ceny této véci. V pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty
zavazadla poskytne pojistitel pojistné pInéni ve vysi jeho obvyklé
ceny. PouZitelné zbytky poskozenych véci se nestavaji vlastnictvim
pojistitele, pricemz zlistatkova hodnota téchto zbytkl predstavujici
¢astku, za kterou je mozné zbytky zpenéZzit, bude z tohoto plnéni
odectena.

6. Dojde-li k odcizeni zavazadla, poskytne pojistitel pojistné pInéni na
zakladé
a) ukonceného Setfeni policii a
b) prokazani pofizeni, opravnénou drzbu Ci vlastnictvi zavazadla

pojisténym.

Pokud nebyla pojisténym prokazana opravnéna drzba, porizeni Ci

vlastnictvi odcizeného zavazadla podle pism. b), je pojistitel opravnén

rozhodnout o snizeni nebo neposkytnuti pojistného pInéni.

o

Clanek 2.
Vyluky z pfipojisténi zavazadel

1. Toto pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni
potfeby dopravované v pojisténém vozidle.

2. Kromé obecnych vyluk z pojisténi stanovenych v ¢l. 4 Hlava Il PP-PV
se toto pojisténi nevztahuje téz na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové knizky,
platebni nebo jiné karty umoznujici bezhotovostni platbu,

b) osobni doklady véeho druhu, letenky apod. véetné nakladl
spojenych s jejich znovupofizenim,

c) drahé kovy a kameny a predméty z nich vyrobené, Sperky, perly,
polodrahokamy,

d) zaznamy na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich,

e) pisemnosti, plany, jiné dokumentace,

f)  zbozi uréené k naslednému prodeji,

g) dila umélecka, zvlastni kulturni a historické hodnoty,
starozitnosti, shirky a véci sbératelského zajmu,

h) zvirata,

i) kozichy,

j) zbrané a strelivo, jejich prisluSenstvi a nahradni dily,

k) prislusenstvi, vybaveni a nahradni dily vozidel,

1) véci slouZici k vykonu povolani, podnikatelské ¢innosti a plnéni
pracovnich Gkol(,

m) Skody na zavazadlech zpusobené jejich nespravnym uloZzenim
véetné vSech naslednych skod, které byly nespravnym ulozenim
zavazadel zpUsobeny,

n) zavazadla osob prepravovanych za Uplatu.

3. Dojde-li k odcizeni zavazadel, poskytne pojistitel pojistné plnéni
v pfipadé, ze vozidlo bylo v dobé Skodné udalosti uzavieno
a zabezpeceno proti vniknuti nepovolané osoby a pachatel
prokazatelné za pouziti sily prekonal jistici prekazku chranici
zavazadlo pred odcizenim. Za prekazku se nepovaZuje plachta
nebo jiny nepevny Ci profiznutelny nebo snadno nebo nepozorované
odstranitelny material.

4. Pojisténi se nevztahuje na véci ulozené ve vozidle tak, Ze tyto véci
jsou zvenci vozidla viditelné nebo patrné.

5. Pojisténi se nevztahuje na zavazadla uloZena ve vozidle
zaparkovaném v uzemnim obvodu mista (obce) bydlisté/mista
podnikani nebo sidla pojistnika. Obci se rozumi vzdy celek obce
véetné jeho méstskych Ci jinych ¢asti.

Strana 11



». ¥ vice nez / standard

Hlava VII.

Pripojisténi skla

Clanek 1.
Pojistna udalost, pojistné pInéni a spoluti¢ast

1. Pripojisténi skla je sjednano v pojistné smlouvé pro pfipad nahlého
poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni skel pojisténého vozidla jakoukoli
nahodnou udalosti, ke které doSlo samostatné, tzn. beze Skod na
dalSich ¢astech vozidla (dale jen ,pFipojisténi skla“).

2. PripojiSténi skla se vztahuje na vSechna skla pojisténého vozidla,
ktera byla k vozidlu pfipevnéna vyrobcem predepsanym zplsobem.
Za originalni skla se povaZzuji jen takova skla, ktera jsou pro dany typ
vozidla schvalena prisluSnymi predpisy a ktera maji pro dané vozidlo
prislusné atesty.

3. Pojistitel vyplati pojisténému pojistné pInéni odpovidajici pfimérenym
nakladim na opravu nebo vymeénu skel, avsak maximalné do vyse
40 000 K¢ v jednom pojistném obdobi.

4. P¥i pripojiSténi skla se sjednava spoluticast pojiSténého ve vysi 20 %
(dvaceti procent) z pojistného plnéni, min. vSak ve vysi 1 000 K¢.
Sjednana vyse spolulicasti predstavuje ¢astku, kterou se pojistény
podili na kazdé pojistné udalosti. Sjednana vySe spoluticasti se
z pojistného pInéni odpocitava ve vSech pripadech.

Clanek 2.
Vyluky z pfipojisténi skla
1. Na pfipojisténi skla se vztahuji obecné vyluky z pojisténi stanovené
v Hlavé Il ¢l. 4 téchto PP-PV.
2. Pripojisténi skla se nevztahuje na Skody na vécech spojenych s ¢elnim
sklem (napt. dalniéni znamky, zpétna zrcatka, ochranné folie a clony)
a na dodatecné Gpravy téchto skel tdnovanim. PripojiSténi skla se dale
nevztahuje na nasledné skody zpUsobené poskozenym celnim sklem
(Skrabance na laku vozidla, Galounéni a vybavé vozidla atd.).

Hlava VIII.
Pripojisténi asistence

(t)lének 1.
Uvodni ustanoveni

PripojiSténi asistence je v pojistné smlouvé sjednano vzdy jako soucast
pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidla nebo
havarijniho pojisténi. Pfedmétem pripojiSténi asistence je pojisténé
vozidlo a posadka pojisténého vozidla. Pripojisténi asistence se Fidi
ustanovenimi této hlavy téchto PP-PV.

Clanek 2.
Vznik, trvani a zanik pfipojisténi

1. Pripojisténi asistence vznika soucasné se sjednanim pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, resp.
soucasné se sjednanim havarijniho pojisténi podle toho, s kterym
bylo sjednano.

2. Pripojisténi asistence trva po celou dobu trvani pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, resp. po celou
dobu trvani havarijnino pojisténi, podle toho s kterym bylo sjednano.

3. Pripojisténi asistence zanika okamzikem zaniku pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou provozem vozidla, resp. okamzikem zaniku
havarijniho pojisténi, podle toho s kterym bylo sjednéno.

Clanek 3.
Predmét pripojisténi
1. Technicka asistence

a) Predmétem pripojisténi technické asistence je poskytnuti
pojistného pInéni opravnéné osobé formou asistencnich sluzeb,
v rozsahu a za podminek stanovenych v této hlavé PP-PV.

b) Pojistnym pInénim v pfipojiSténi asistencnich sluzeb jsou
jednak sluzby poskytované opravnéné osobé pfimo asistenéni
spolecnosti a jednak sluzby, které zorganizuje asistencni
spoleénost a jsou poskytované dodavatelem sluzeb, pricemz
Uplata za sluzby dodavatell je do vySe vymezené pojistnymi
podminkami hrazena pojistitelem.

¢) V pfipadé vzniku pojistné udalosti pojistitel poskytne opravnéné
0sobé asistencni sluzby formou zorganizovani sluzeb, pfipadné
formou zorganizovani a Ghrady sluzeb, v rozsahu tohoto
pojistného programu.

d) V situaci obecné technické nebo informacni nouze pojistitel
poskytne opravnéné osobé informace, jejichz vyuZiti vede
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k zabrané vzniku nebo ke snizeni pravdépodobnosti vzniku

pojistné udalosti, pfipadné k omezeni rozsahu vzniklé Skody.

e) V pripadé, Ze sluzby dodavatele uhradila opravnéna osoba na
misté a prislusné naklady maji byt nasledné proplaceny, Ghrada
DPH je soucasti pojistného plnéni pouze tehdy, neni-li pojiStény
platcem DPH.

2. Pravni asistence

a) Predmétem pfipojiSténi pravni asistence je ochrana opravnénych
pravnich zajmu pojisténého v pripadech, v rozsahu a za
podminek stanovenych v pojistné smlouvé. Pripojisténi pravni
asistence je pojisténim pravni ochrany ve smyslu ustanoveni
pravnich predpisd.

b) Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazku poskytuje
pojisténému,

- telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény
mUZe obratit v pfipadé jakychkoliv obecnych pravnich otazek,
nejasnosti nebo v ramci prevence spord;

- pravni asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu a rady
pojisténému, za Gcelem nalezeni fesSeni jeho pojistné udalosti
mimosoudnim smirem a/nebo dohodou;

- pravni asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu, rady
a pravni asistenci pojisténému, za Gcelem nalezeni feseni jeho
pojistné udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exekucnim
fizeni, a to zejména povérenim dodavatele sluzeb pravnim
zastoupenim pojisténého.

3. Upozornéni pojistitele

Toto pfipojiSténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pripadé

pojistné udalosti opravnénym osobam asistencni sluzby nenahrazuje

a ani nemuze nahradit poslani Gtvar( ¢i sbor( zfizenych ze

zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajistovani zachrannych

zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prazkumnych

UkolU a za pFipadné zasahy téchto Gtvar( neni z tohoto pfipojisténi

poskytovana zadna financni ani jina forma kompenzace.

Clanek 4.
Pojistna udalost

1. Technicka asistence

Pojistnou udalosti v tomto pripojisténi se rozumi:

a) dopravni nehoda, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné nebo
vyZaduje vyprosténi, nebo pfi niZ dojde ke zranéni a nasledné
hospitalizaci fidi¢e vozidla, nebo Zivelni udalost, v jejimz
dusledku je vozidlo nepojizdné nebo vyZaduje vyprosténi, (dale
jen ,nehoda“),

b) porucha, v jejimz disledku je vozidlo nepojizdné, nebo Skoda
kradezi, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné, (dale jen
»porucha“),

¢) jina udalost, kterou se rozumi:
ztrata klicu od vozidla,
vypotfebovani paliva,
defekt pneumatiky,
zaména paliva,
zamrznuti motoru,
vybiti baterie,
nedostatek financnich prostredku
na opravu vozidla,
odcizeni vozidla.

2. Pravni asistence

Pojistnou udalosti se v tomto pfipojisténi rozumi:

a) skutecné nebo Gdajné poruseni pravnich predpist a/nebo pravnich
povinnosti ze strany tretich osob, jehoz nasledkem byly naruseny
opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pripadech uvedenych
v pojistné smlouvé; v pfipad€, Ze pojistény uplatiuje narok na
nahradu Skody, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povaZuje
vznik $kody, jinak okam?Zik, kdy doSlo nebo kdy zacalo dochazet
k poruseni pravnich predpist a/nebo pravnich povinnosti;

b) v pfipadé, Ze vici pojisténému je v situacich a v pfipadech
uvedenych v pojistné smlouvé zahajeno trestni nebo spravni
fizeni, se pojistnou udalosti rozumi skutecné nebo Gdajné
spachani skutku, pro které je toto fizeni vedeno; za okamzik
vzniku pojistné udalosti se povaZzuje okamzik spachani tohoto
¢inu nebo skutku.

Clanek 5.
Uzemni rozsah asistence

Pripojisténi asistence se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které

vznikly na Gzemi Ceské republiky nebo v zahranidi, nestanovi-li pojistna
smlouva jinak.
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Clanek 6.
Hranice pojistného pInéni

1. Technicka asistence

vozidla kategorie Skoda Fabia nebo srovnatelné kategorie
v misté opravy na dobu do skonc¢eni opravy a uhradi naklady
zapUjéeni, pficemz maximalni doba zapUjéeni, na kterou se

a) Jednotlivé sluzby, které jsou opravnénym osobam poskytovany
dodavateli sluzeb a které se pojistitel zavazuje v pfipadé pojistné
udalosti zorganizovat a uhradit dodavateltm, jsou pojistitelem
hrazeny do dil¢iho limitu pojistného pInéni stanoveného pro
danou sluzbu. Dil¢i limity pojistného pInéni jednotlivych sluzeb se
vztahuji na jednu pojistnou udalost a jedno pojisténé vozidlo.

b) Cast nakladi za sluzbu dodavatele, ktera presahuije limit
pojistného pInéni pro danou sluzbu, musi byt uhrazeny opravnénou
osobou na misté z jejich vlastnich prostfedkd; pojistitelem mohou
byt tyto ¢astky placeny jen na zakladé radné zajisténé zaruky
predem poskytnuté pojistiteli, anebo z nespotfebované ¢asti zalohy
predem sloZené pro takovy pfipad u pojistitele.

2. Pravni asistence

a) Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti
nastalé v souvislosti s jednim vozidlem v prub&hu jednoho
kalendarniho roku je celkovy roéni limit pojistného pInéni. Horni
hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé
v souvislosti s jednim vozidlem v pribéhu jednoho kalendainiho
roku na vymezeném UGzemi je Gzemni rocni limit pojistného
pInéni. Horni hranici pojistného plnéni pro jednotlivou pojistnou
udalost je limit pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost.

b) Celkovy ro¢ni limit, Gzemni ro¢ni limit pojistného pinéni a limit
pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost jsou uvedeny pro
jednotlivé pojistné programy v tabulce PRAVNI ASISTENCE - Vécny
rozsah a limity pojistného pInéni.

Clanek 7.
Technicka asistence - rozsah plnéni

1. Vécny rozsah plnéni z tohoto pfipojiSténi a prislusné dilci limity

pojistného plnéni, pfipadné ¢asové limity poskytnutych sluzeb pro
pojistné udalosti typu nehoda, typu porucha nebo typu jina udalost
(ve smyslu bodu 1 &lanku 4) jsou definovany tabulkou TECHNICKA
ASISTENCE - Vécny rozsah a limity pojistného plnéni.
. Rozsah pojistného pInéni, tj. rozsah poskytovanych sluzeb a dil¢i
limit pojistného pInéni zavisi na druhu pojistného programu, typu
pojistné udalosti a na situaci, za které k dané udalosti doslo. V této
souvislosti se danou situaci rozumi Gzemi, kde pojistna udalost
nastala (CR, nebo zahraniéi), v pfipadé& nepojizdnosti pojisténého
vozidla také doba potfebna k provedeni opravy a v pripadé poruchy
nebo odcizeni vozidla vzdalenost nepojizdného vozidla od bydlisté
pojisténého.
. Narok na pojistné plnéni v pfipadé poruchy je omezen vzdalenosti
mista vzniku pojistné udalosti od bydliSté pojiSténého. Ve vSech
pfipadech, kdy k pojistné udalosti dojde na Gzemi Ceské republiky
ve vzdalenosti mensi nez 30 km od bydlisté pojisSténého, plyne
z pojistnych udalosti typu Porucha a typu Jina udalost, s vyjimkou
zamrznuti vozidla, narok jen na zorganizovani sluzeb, avsak nikoli na
Ghradu sluZeb provedenych dodavateli.
. Oprava / vyprosténi / tischova / odtah. Pokud se pojisténé vozidlo
nasledkem dopravni nehody nebo poruchy stane nepojizdnym,
pojistitel:
a) zorganizuje opravu pojiSténého vozidla na misté, pripadné
i vyprosteéni vozidla, a v zavislosti na pojistném programu uhradi
souvisejici naklady do vySe limitu pojistného plnéni pfislusného
druhu pojistné udalosti a dané situaci, nebo
b) zorganizuje odtah pojiSténého vozidla do nejblizsi opravny od
mista, kde doslo k dopravni nehodé a prevzeti vozidla opravnou,
a v zavislosti na pojistném programu uhradi souvisejici naklady
do vySe limitu pojistného pInéni prislusného druhu pojistné
udalosti a dané situaci, nebo
c) zorganizuje prevzeti a ischovu nepojizdného pojisténého vozidla
v misté pojistné udalosti, uhradi naklady na Gschovu po dobu
zavisejici na pojistném programu a dané situaci a zorganizuje
nasledny odtah vozidla do mista bydliSté pojisténého.
. Vozidlo TAXI. V pripadé, Ze nepojizdné vozidlo neni mozno v nejblizsi
opravné opravit v den oznameni pojistné udalosti, asistovany ma,
kromé naroku podle odstavce 6. tohoto ¢lanku, narok na cestu taxi
a Ghradu nakladu do limitu pojistného plnéni, a to pro nasledujici
Gcely: pro vyzvednuti nahradniho vozidla v pujcovné vozidel, cestu na
nadrazi, letisté apod.
. Zapujceni nahradniho vozidla / ubytovani posadky / doprava
posadky do cile cesty nebo do vychoziho mista. Pokud vozidlo
nepojizdné v dusledku dopravni nehody nebo poruchy nelze v nejblizsi
opravné opravit v den oznameni pojistné udalosti, pojistitel:
a) zorganizuje posadce pojisSténého vozidla zapijéeni nahradniho

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Uhrada pUjcovného vztahuje, zavisi na pojistném programu, na
druhu pojistné udalosti a dané situaci, nebo

b) zorganizuje ubytovani posadky vozidla v misté opravy
nepojizdného vozidla po dobu opravy a v zavislosti na pojistném
programu na dané situaci uhradi naklady ubytovani, pricemz
pocet noci a limit pojistného pInéni platny pro kazdou osobu

z posadky pojisténého vozidla za jednu noc zavisi na druhu

pojistné udalosti a dané situaci, nebo

¢) zorganizuje dopravu posadky pojiSténého vozidla do cile nebo
do vychoziho mista cesty, a to bud:

- zaptjéenim nahradniho vozidla kategorie Skoda Fabia nebo
srovnatelné kategorie na dobu, jejiz maximalni délka zavisi na
pojistném programu a druhu pojistné udalosti a dané situaci,
nebo

- zorganizuje a uhradi cestu posadky vefejnym dopravnim
prostfedkem, pficemz o druhu pouZitého dopravniho prostiedku
(taxi, vlak 2. tfidy, bus, letadlo ekonomické tfidy) rozhodne
v zavislosti na druhu pojistné udalosti a dané situaci pojistitel.

V pfipadé vzniku prava posadky pojisténého vozidla na zapujceni
nahradniho vozidla podle tohoto ¢lanku za soucasné existence prava
pojisténého na Ghradu nakladl za najem nahradniho vozidla podle
Hlavy V. téchto PP-PV, dochazi ke kumulaci téchto prav.

. Repatriace vozidla. Pokud pojisténé vozidlo je v disledku nehody

nastalé v zahranici nepojizdné, nasledné je opravovano v zahraniéni

opravné a predpokladana doba této opravy presahne sedm dni,

z nichZ prvnim je den nahlaseni pojistné udalosti, pojistitel:

a) zorganizuje cestu pro vyzvednuti vozidla z mista bydlisté
pojisténého do mista opravny v zahraniéi a v zavislosti na
pojistném programu a dané situaci uhradi jizdné verejnym
dopravnim prostfedkem na tuto cestu Fidi¢i do pfisluSného limitu
pojistného plnéni, nebo

b) zorganizuje odtah vozidla do mista bydliSté pojisténého
a v zavislosti na pojistném programu a dané situaci uhradi
souvisejici naklady do prislusného limitu pojistného pinéni.

. Vyslani nahradniho fidi¢e. Pokud dojde k hospitalizaci fidice

v dUsledku zranéni pfi nehodé nastalé v zahranici, pojistitel zajisti
vyslani nahradniho fidice, ktery pojiSténé vozidlo, pfipadné i jeho
posadku dopravi do cile nebo do vychoziho mista cesty.

. Likvidace vraku po nehodé. Pokud se pojistény rozhodne vozidlo

nepojizdné v disledku nehody nastalé v zahranici odhlasit

z evidence a zlikvidovat, nebot predpokladané naklady opravy
a/nebo naklady prepravy do CR presahuji astku, kterou povazuje
za racionalni, pojistitel poskytne pojisténému asistenci pfi vyrizovani
formalit souvisejicich s odhlasenim vozidla z evidence vozidel

a v zavislosti na pojistném programu uhradi naklady na seSrotovani
pojisténého vozidla do pfislusného limitu pojistného pinéni.

V situaci, kdy opravnéna osoba je v zahrani¢i nebo se na zahrani¢ni
cestu pfipravuje, pojistitel poskytne na pozadani telefonické
informace v rozsahu uvedeném v bodu 16 pismeno b).

V pripadech, kdy vznikne narok na zapUjceni vozidla v pribéhu
provadéni opravy a opravnéna osoba tuto alternativu vyuzije, musi
byt nahradni vozidlo vraceno v misté, kde bylo zapujceno.

V pfipadech, kdy vznikne narok na zapUjceni vozidla pro pokracovani
posadky do cile cesty, pfipadné pro navrat do vychoziho mista,

a opravnéna osoba tuto alternativu vyuZije, musi byt zapujcené
vozidlo vraceno v misté pfedem dohodnutém s pojistitelem - v cili
nebo ve vychozim misté cesty.

Vznikl-li narok na plnéni typu Navrat nebo Pokracovani v cesté, tzn.
plnéni poskytnutim nahradni dopravy, ma posadka vozidla pravo

volit alternativu pokracovani do cile mimo bydlisté pojiSténého tehdy,
pokud vzdalenost cile cesty od mista pojistné udalosti je mensi nez
vzdalenost do mista bydlisté pojisténého, jinak je poskytnuto pInéni
pro navrat posadky pojisténého vozidla do mista bydlisté pojisténého.
Vznikl-li narok na plnéni poskytnutim ubytovani nebo poskytnutim
nahradni dopravy, vznika posadce vozidla pravo zvolit alternativu
ubytovani jen tehdy, kdyZ vzdalenost mista vzniku pojistné udalosti
od bydlisté pojisténého presahuje 50 km; pokud pojistna udalost
nastala v mensi vzdalenosti od bydlisté pojisténého, je posadce
vozidla poskytnuta nadhradni doprava.

0 zpUsobu nahradni dopravy rozhoduje pojistitel. Pokud by nahradni
doprava pozemnim dopravnim prostfedkem trvala déle nez 8 hodin
a je-li mozno pouZit pravidelného letu, kterym Ize z mista vzniku
pojistné udalosti dosahnout daného cile dfive, asistencni spoleénost
zorganizuje a pojistitel uhradi posadce vozidla cestu letecky, nebo
opravnéna osoba muZze zvolit plnéni formou zapujéeni nahradniho
vozidla.
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16. V ramci technické asistence Pojistitel poskytne pojisténému, ktery
je v zahranici nebo ktery zahraniéni cestu planuje, na vyzadani
informace v nasledujicim rozsahu:

a) Turistické informace
- Informace o aktualnich kursech mén
- Primérné ceny vybranych komodit
- Klimatické poméry a predpovédi pocasi
- Informace o mozZnostech ubytovani
- Zjisténi ceny ubytovani
- Zajisténi rezervace ubytovani
- Zjisténi turistickych tras
b) Cestovni informace
- Cekaci doby na hraniénich pfechodech
- Pravidla silniéniho provozu v zahranici
- VySe pokut za dopravni prestupky
- Sjizdnosti cest vozidlem
- Ceny benzinu a nafty
- Poplatky spojené s jizdou ve vozidle (mytné)

Clanek 8.
Telefonicka sluzba pravnich informaci

Pojistény je opravnén obratit se na telefonické stfedisko pojistitele se
zadosti o informace z nasledujicich okruht:
1. Informace o postupech a legislativé v oblasti provozu motorovych

vozidel:

a) Informace o pravnich predpisech v oblasti provozu motorového
vozidla a o jejich znéni

b) Informace o pojiSténi v oblasti provozu motorového vozidla

¢) Vysvétleni vyznamu jednotlivych ustanoveni pravnich predpist
v dané oblasti

d) Vyhledani provadécich a dalSich souvisejicich pravnich predpist

e) Praktické informace - adresy, kontakty, oteviraci doba Gradl
a instituci

f)  Praktické informace - ,Kam se obratit, kdyz...?“

g) Praktické informace tykajici se pfevodu vlastnictvi motorového
vozidla

h) Spotrebitelské vztahy (vady, dodaci podminky, reklamace,
odpovédnost za Skodu)

i)y Zavazkové vztahy (ruceni, smluvni pokuty, Groky)

2. Informace o vztahu obéan vers. soud v €R:

a) Informace o vécné a mistni pfislusnosti soudl

b) Informace o nalezitostech podani (forma, obsah, poplatky, Ihity)

¢) Informace o zastupovani (advokati, dafnovi poradci, notafi,
obecné zastoupeni)

d) Informace o nakladech soudniho fizeni

e) Informace o tarifech advokatl a znalct

f) Exekuce
g) Informace o opravnych prostfedcich (odvolani, rozklad, dovolani
apod.)

3. Informace o adresach a kontaktech sluzeb a instituci:
a) Advokati a exekutofi
b) Notafi a matriky
¢) Soudni znalci a odhadci, tlumocnici a prekladatelé
d) Danovi poradci
e) Urady statni spravy
f)  Dopravni odbory krajskych Gradu
g) Instituce a sdruzeni na ochranu spotiebitel(
h) Soudy
i) Policie a statni zastupitelstvi
4. Postupy a procedury pfi styku s institucemi:
a) Informace o stanovenych postupech a procedurach
b) Informace o nutnych dokladech a potvrzenich
c) Telefonicka pomoc pfi vyplhovani formularl, nalezitostech
navrhi, podani a zadosti
d) Informace o administrativnich poplatcich, kolcich
e) Informace o postupech pfi ztraté osobnich doklad, cestovniho
pasu apod.
Pravni informace poskytuje pojistitel v pracovni dny v pracovni dobé
od 9 do 17 hodin. Jednotlivé Zadosti o pravni informaci je mozné
smérovat na telefonické stredisko pojistitele 24 hodin denné.

Clanek 9.

Administrativné-pravni asistence

V pfipadé, Ze se pojisStény obrati na telefonické stredisko pojistitele,
pojistitel mu poskytne asistenéni sluzby v zavislosti na druhu pojistného
programu, v rozsahu uvedeném v Tabulce Sluzeb administrativné-pravni
asistence:
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1. Informace o postupech pfi feSeni problémovych situaci.
Pojistitel poskytne informace o obecném feseni problému, vyhleda
analogicky pfipad a poskytne informace o zpusobech jeho feseni,
poskytne praktické rady o postupech pfi feSeni problémovych
situaci, vyhleda vzor pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani
a poskytne je pojisténému v elektronické nebo pisemné formé.

2. Asistence pfi ztraté nebo kradezi dokladi. Pojistitel poskytne
asistencni sluzby za G¢elem zajisténi vystaveni novych dokladi
(zajisténi formulard, podkladu, zjisténi Grednich hodin apod.)

a v zavislosti na pojistném programu uhradi souvisejici poplatky.
Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi,
vystaveni a doruceni nahradnich dokladd potfebnych k fizeni vozidla,
nahradniho dokladu o povinném rucéeni (zelené karty) a navraceni
dokladU souvisejicich s fizenim vozidla, pokud byly zadrZzeny

v souvislosti s dopravni nehodou, do mista pobytu pojisténého.

3. Tlumoceni a preklady. Pfi udalostech v jiném ¢lenském statu
pojistitel poskytne telefonické tlumoceni pfi silnicni policejni kontrole,
pfi hrani¢ni nebo celni kontrole, pfi komunikaci s G€astniky nehody,
se svédky a pfi zajisténi svédectvi, pfi jednani se statnimi organy,
se zdravotnickym zafizenim a pfi vypliiovani nezbytnych formulard,
zadosti a potvrzeni. Pojistitel dale poskytne obecny preklad
dokumentu tykajiciho se styku s (fady nebo institucemi, a to faxem
nebo elektronickou poStou. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na
pojistném programu uhradi, sluzby Gfedniho prekladatele nebo
tlumocnika.

4. Asistence pfi zprostiedkovani sluzeb. Pojistitel na zadost
pojisténého zorganizuje pravni zastoupeni a zorganizuje vyhotoveni
znaleckého posudku. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na
pojistném programu uhradi, dopravu pojisténého do mista soudniho
fizeni tykajiciho se dopravni nehody a zorganizuje, a v zavislosti
na pojistném programu uhradi, ubytovani pro pojisténého v misté
soudniho fizeni.

5. Asistence pfi jednani s policii nebo urady. Pojistitel zorganizuje
osobni schlizku na Gfadech, policii nebo v jinych institucich
a zabezpeci komunikaci s velvyslanectvim nebo konzulatem
v prislusném ¢lenském statu. V pfipadé nutnosti a v zavislosti
na vyjadieni souhlasu pfislusnych Gfad( pojistitel pfi vazbé nebo
hospitalizaci pojiSténého zorganizuje, a v zavislosti na pojistném
programu uhradi, navstévu pojisténého pracovnikem velvyslanectvi
nebo konzulatu. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném
programu uhradi, vystaveni a doruceni kopie policejniho protokolu
nebo jiného Gfedniho zaznamu o dopravni nehodé a vystaveni
a doruceni kopie soudniho spisu k dopravni nehodé. V této
souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulare, dokumenty nebo
potvrzeni a poskytne asistenci pfi jejich vypIinéni a odeslani
prislusnému Gradu.

6. V pripadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel
zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, Gschovu
vozidla pojisténého. V pripadé vazby nebo hospitalizace pojiSténého
pojistitel dale zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu
uhradi, dopravu rodinného prislusnika do mista vazby, resp.
hospitalizace, jeho ubytovani v misté vazby, resp. hospitalizace.

V pfipadé vazby pojisténého v jiném ¢lenském statu pojistitel
zorganizuje a uhradi doruceni predmétli osobni potfeby a jejich
predani pojisténému, doruceni osobnich vzkazl a zorganizuje
Gredné povolenou komunikaci s rodinnym pfisluSnikem pojiSténého.
Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi,
naklady na sloZeni kauce za G¢elem propusténi z vazby. Prostredky
na kauci samotnou pojistitel poskytne za podminky radného zajisténi
zavazku.

7. Asistencni sluzby tykajici se statusu vozidla. Pojistitel zajisti
dokumentaci potfebnou pro vyzvednuti vozidla. Pojistitel dale
zajisti, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, vyzvednuti
vozidla zabaveného policii nebo jingm Gfadem v Cesku nebo v jiném
Clenském statu, a zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu
uhradi, zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla v Cesku
nebo v jiném ¢lenském statu.

Clanek 10.
Piedmét pripojisténi pravni asistence
Predmét a vécny rozsah pripojisténi je uveden pro jednotlivé pojistné
programy v tabulce PRAVNI ASISTENCE - Vé&cny rozsah a limity pojistného
plnéni. V zavislosti na druhu sjednaného pojistného programu se toto
pripojisténi vztahuje na nasledujici situace - pojistna nebezpeci:
1. Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla. V pfipadé, Ze pojiStény
je podezrely, obvinény nebo obZzalovany ze spachani prestupku
z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel



ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
zajmu pojisténého.

. Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla. V pfipadé, ze pojistény
je podezrely, obvinény nebo obzalovany ze spachani trestného ¢inu
z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel
ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni

zajmU pojisténého.

3. Skoda na vozidle - narok na nahradu. Pojistitel poskytne
pojisténému pojistné pIinéni v situaci sporu, ktery se tyka naroku
pojisténého na nahradu Skody, jeZ pfimo souvisi s vozidlem anebo
s provozem vozidla, a to vici Skdci nebo vici pojistovné, u niZ je
Skudce pojistén.

4. Spor z jiného pojisténi pojisténého vozidla. Pojistitel ucini kroky
k hajeni zajm( pojisSténého v situaci sporu vyplyvajicino z pojisténi
vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem
motorového vozidla, havarijniho pojiSténi vozidla anebo jiného
obdobného pojisténi, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje jina
pojistovna nez pojistitel.

Clanek 11.
Pravni asistence - Prosazovani a hajeni opravnénych zajmu pojisténého
1. Oznameni pojistné udalosti a doruceni souvisejicich podkladii

a)

Pripojisténi pravni asistence zahrnuje mimosoudni, pfipadné
soudni prosazovani opravnénych zajmu pojisténého, za
podminek a v rozsahu specifikovaném ustanovenimi pojistné
smlouvy.

Pojistény je povinen uplatnit narok na pojistné plnéni bez
zbytec¢ného odkladu telefonicky nebo pisemné. V hlaseni pojistné
udalosti je pojistény povinen pravdivé a Gplné oznamit a objasnit
pojistiteli situaci a okolnosti souvisejici s narokem na pojistné
plnéni. Na vyzvu pojistitele je pojistény povinen dorucit pojistiteli
hlaseni pojistné udalosti v pisemné formé.

Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho
pravech a povinnostech, jejich obsahu, rozsahu a o moznostech
feSeni pripadu.

Pojistitel sdéli pojisténému informace o rozsahu dokumentace
potfebné k uplatnéni prostfedkd ochrany prav pojisténého.
Pojistény je povinen dorudit pojistiteli vSechny podklady, jako
napf. korespondenci, rozhodnuti, posudky, faktury, predavaci
protokoly apod., tykajici se pojistné udalosti, jakmile je obdrzel
nebo jakmile jsou mu dostupné.

2. Analyza vyhlidek na tispésné vyfizeni pfipadu.
Po nahlaseni pojistné udalosti pojisténym pojistitel nejprve
provéfi pravni situaci pojisSténého a provede analyzu jeho vyhlidek
na Gspésné vyrizeni pfipadu. O vysledku této analyzy informuje
pojisténého. V pripadé potieby provadi pojistitel analyzu téz
v pribéhu jednotlivych stadii feSeni pripadu pojisténého.

3. Vyfizovani pfipadu pojistitelem

a)

b)

Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky
na Gspésné vyrizeni pfipadu jsou dostatecné, vyzada souhlas
a pisemnou plnou moc pojisténého a poté vede potiebna
jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného vyreseni pfipadu.
Pojistitel zastupuje pojiSténého ve vécech mimosoudnich a je
opravnén inkasovat plnéni nalezejici pojisténému, které je
povinen predat pojisténému bez zbyteéného odkladu. Pojistitel
bude pribézné informovat pojisténého o prabéhu vyfizovani
pripadu.

Pojistény neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnén
povéfit jinou osobu (napt. dodavatele sluzeb) pravnim
zastoupenim pfi vyfizovani pfipadu, s vyjimkou pfipadu, kdy by
mu v dlsledku prodleni pfimo hrozil vznik Skody nebo zadrZeni,
resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

4. Povéreni dodavatele sluzeb

a)

b)

V pfipadé, Ze se ukaze, ze k fadnému vyfizeni pfipadu bude
nezbytné povérit dodavatele sluzeb, je pojistény po predchozim
souhlasu pojistitele opravnén zvolit vhodného dodavatele
sluzeb, ktery ma svoji kancelaf pokud mozno v misté soudu
nebo spravniho organu, pfislusného k projednani véci v prvnim
stupni, aby vedl jménem pojisténého potfebna jednani s cilem
dosahnout nejlepsiho mozného vyreSeni pripadu.

Porusi-li pojiStény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni
dodavatele sluzeb, je pojistitel opravnén pojistné pinéni
pfimérené snizit. Pojistitel je opravnén pfimérené snizit pojistné
plnéni i v pfipadé, Ze pojistény pozdnim nebo liknavym pristupem
zpusobil zvySeni nakladd za Gkony, jejichZ Ghrada ma byt
soucasti pojistného pInéni.

c)

A
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Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby pribézné
informoval pojistitele o vyvoji feseni pripadu. O jednotlivych
zamyslenych podstatnych krocich je pojistény, resp. jeho pravni
zastupce, povinen informovat pojistitele a pred jejich provedenim
ziskat jeho pisemny souhlas. PorusSi-li pojistény tuto povinnost, je
pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

5. Pozastaveni pojistného pInéni

a)

Shleda-li pojistitel, ze vyhlidky na Gspé&Sné vyrizeni pripadu
nejsou dostatecné, je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemnou
formou sdélit pojisténému, Ze na zakladé provedené analyzy
dalSi pojistné plnéni k dané pojistné udalosti pozastavuje, uvést
dlvody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

V pripadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné pInéni bylo
pozastaveno - rozhodne v feSeni pfipadu pokracovat na

své naklady a v pokracujicim sporu se mu podafi dosahnout
odpovidal stavu pfipadu ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého
rozhodnuti pojistné plnéni pozastavil, a dolozi-li pojistény tuto
skutecénost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym tcelné
vynaloZené na pokracovani pfipadu po pozastaveni pInéni,

a to aZ do vySe limitl pojistného plnéni stanovenych pro tuto
pojistnou udalost pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné
pInéni poskytnuté pred jeho pozastavenim.

6. Povinnost soucinnosti pojisténého s pojistitelem

a)

Pojistény je povinen ucinit vSe, co by mohlo prispét k objasnéni
skutkového stavu véci. Pojistény je povinen vyloucit vSe, co

by mohlo zpUsobit zvySeni nakladd v ramci pojistného pinéni.

PFi vyrovnani nebo dohodé o feSeni pfipadu nesmi byt otazka
nakladl usporfadana nevyhodnéji, nez jak to odpovida poméru
Gspéchu a nelspéchu zicastnénych stran ve véci. Pojistény se
proto zavazuje, ze bez pfedchoziho souhlasu pojistitele neuzavie
Zadnou dohodu o vyrovnani. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je
pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit. PojiStény je
povinen o tomto svém zavazku i o svych ostatnich povinnostech
plynoucich z pojistné smlouvy informovat svého pravniho
zastupce.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucinnost pfi
mimosoudnim i soudnim vymahani nakladd vynaloZzenych v ramci
pojistného plnéni pojistitelem a pfi vymahani nahrady Skody od
protistrany.

Pojistény je povinen vyckat se soudnim uplatihovanim svych
naroku, dokud rozhodnuti v pfipadném jiném fizeni, které mlze
mit vyznam pro zamyslené soudni fizeni, nenabude pravni

moci, pfipadné v souladu s pokyny pojistitele uplatnit nejprve
jen Cast svych narokt a do nabyti pravni moci rozhodnuti

s uplatnénim zbyvajicich narokud vyckat. Toto vSak neplati, pokud
by pojisténému v dlsledku prodleni pfimo hrozil vznik Skody
nebo zanik ¢i promliceni pfislusného naroku. Moznost koneéného
uplatnéni narok pojisténého v plném rozsahu tim neni dotéena.
Porusi-i pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné
plnéni pfiméfené snizit.

7. Uhrada finanénich nakladd v ramci pojistného pInéni
Pojistné pInéni zahrnuje Ghradu financnich nakladd, jeZ je nutné
vynalozit dle rozhodnuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim
opravnénych zajmu pojisténého, a to:

a)

naklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a pfimérené
vylohy pravniho zastupce ve vysi stanovené pravnim predpisem,
tlumocénika, prekladatele, znalce, naklady na provedeni jednoho
vykonu rozhodnuti, na zakladé exekucéniho titulu souvisejiciho
s pojistnym plnénim v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou);

naklady na soudni poplatky, v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou;

naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu

fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem, v rozsahu
stanoveném pojistnou smlouvou;

naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu fizeni, pokud
je jeho pfitomnost nafizena soudem, v rozsahu stanoveném
pojistnou smlouvou;

naklady a vydaje protistrany a/nebo statu, které je pojistény
povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li pojistény
na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem
soudniho Fizeni, v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou;
naklady na zprostredkovani sloZeni trestnépravni nebo
spravnépravni kauce sloZzené za Gcelem upusténi od vySetrovaci
vazby pojisténého v jiném ¢lenském statu. Pojistény je povinen
poskytnout pojistiteli dostatec¢nou zaruku na vraceni finanénich
prostredkl pouZitych na kauci (napf. zalohu).
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Clanek 12.
Povinnosti pojisténého

1. V pfipadé, Ze nastala Skodni udalost, opravnéna osoba je povinna
neprodlené informovat asistencni spolecnost.

2. Vznik pojistné udalosti je opravnéna osoba povinna nahlasit
prostrednictvim telefonického strediska, které je v provozu
24 hodin denné. V pfipadé, ze opravnéna osoba tuto svou povinnost
nesplni, zaniké jeji pravo na poskytnuti asistencnich sluzeb. Pokud
se opravnéna osoba s asistenéni spole¢nosti prokazatelné nemohla
spojit, pouZije se ustanoveni bodu 7.

3. Telefonni Cislo telefonického stiediska pojistitele: je uvedeno
Vv pojistné smlouve.

4. P¥ispojeni s asistenéni spolec¢nosti (s telefonickym strediskem
nebo pii jakékoliv jiné formeé spojeni) je opravnéna osoba povinna
pracovniklm pojistitele sdélit nasledujici informace:

- jméno a pfijmeni opravnéné osoby,

- jméno pojisténého,

- RZ (registracni znacka) a VIN (identifikacni Cislo vozidla),
pfipadné jiny dostatecny identifikacni Gdaj (Cislo pojistné
smlouvy pojisténi vozidel, ¢islo asistencni karty, byla-li vydana
apod.),

- telefonni ¢islo, na kterém je mozno opravnénou osobu
kontaktovat.

5. V pfipadé, Ze opravnéna osoba pozaduje technickou asistenci, je
dale povinna pracovnikiim pojistitele sdélit:

- misto, kde se pojisténé vozidlo nachazi,

- struény popis nastalého problému a povahy poZadované
Asistencni sluzby,

- dalsi informace souvisejici se Skodni resp. s pojistnou udalosti,
o které pracovnici asisten¢ni spolecnosti pozadaji aby umoznili
zadsahovému vozidlu co nejrychlejSi pfesun na misto pojistné
udalosti.

6. Pokud opravnéna osoba povinnost uloZenou v bodech 4 a 5 nesplni,
nebo pokud neuvede informace nezbytné k tomu, aby pojistitel mohl
sluzby v rozsahu podle pojistnych podminek zajistit, provede pojistitel
veskeré nutné kroky k odstranéni prekazek, které opravnéné osobé
brani v pokracovani v cesté, avsak opravnéna osoba bude povinna
uhradit pfislusné naklady vSem dodavateliim sjednanych sluzeb na
misté v hotovosti. Teprve nasledné, az bude mozné narok opravnéné
osoby na pojistné plnéni ovérit, budou pojisténému vynalozené
a doloZené naklady uhrazeny v souladu s vysledkem Setfeni Skodni
udalosti.

7. Opravnéna osoba je povinna po vzniku pojistné udalosti provést
takova opatreni, aby minimalizovala vzniklou Skodu a zabranila
jejimu dalSimu zvySovani.

8. Za sluzby, jejichz Ghrada je podle pojistnych podminek soucasti
pojistného pInéni a které opravnéna osoba objednala, aniz ziskala
predchozi souhlas pojistitele, je pojistitel opravnén financni pinéni
poskytnuté pojisténému omezit ¢astkou, kterou by byval vynalozil,
pokud by tyto sluzby organizoval sam. Toto omezeni se nevztahuje na
pripady, kdy pojistény prokaze, ze prislusné sluzby opravnéna osoba
objednala a na misté zaplatila az poté, co spojeni s telefonickym
stfediskem pojistitele nebylo mozné pres vynaloZeni pfiméfeného
Usili opravnéné osoby navazat.

Clanek 13.
Vyluky
Vyluky dle tohoto ¢lanku se vztahuji pouze na pripojiSténi asistence.
Technicka asistence:
1. Pripojisténi se nevztahuje na pripady, kdy

a) opravnéna osoba vozidlo Fidila bez platného fidicského
opravnéni,

b) opravnéna osoba fidila vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné
nebo psychotropni latky, pfipadné osoba, ktera se odmitla
podrobit orientacnimu testu nebo Iékafskému vySetieni na
pfitomnost téchto latek,

c¢) vozidlo bylo pouZito opravnénou osobou k motoristické soutézi
nebo k neoficidlnimu zavodu jakéhokoli druhu,

d) valecnych udalosti, vzpour, povstani nebo jinych nasilnych
nepokoj, teroristickych aktd, stavek nebo zasahem statni moci
a spravy a v pficinné souvislosti s nimi,

e) asistencni udalost nastala v disledku imysIného jednani
pojisténého nebo jiné opravnéné osoby nebo osob jednajicich
Z jejich podnétu,

f) Kk pouZiti vozidla opravnénou osobou doslo v souvislosti
s trestnou ¢innosti nebo sebevrazdou,

g) ve vozidle jsou prepravovany horlavé nebo tékavé latky
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v mnozstvi vétSim nez 16 kg nebo 20 litrd nebo jakékoli jedovaté
¢i jinak nebezpecné latky,

h) vozidlo je specialnim nebo stavebnim strojem, nebo je specialné
upravované (napt. autoskola),

i) informace, které jsou opravnénou osobou pozadovany, by mély
byt nasledné vyuzivany ke komer¢nim aGceldam.

. Pojistné pInéni je vylouc¢eno nebo omezeno v pfipadech, kdy:

a) jizda vozidla byla zapocata, ackoli vozidlo bylo ve stavu
nezpUsobilém k silnicnimu provozu,

b) porucha nastala béhem jizdy a fidi¢ ji mUZe odstranit vlastnimi
silami na miste,

¢) porucha dovoluje v jizdé pokracovat omezenou rychlosti do
nejbliz§iho mista, kde ji Ize odstranit, a souc¢asné fidici dovoluje
ucinit takova opatreni, aby béhem jizdy nebyla ohrozena
bezpecnost provozu na pozemnich komunikacich a nedoSlo
k poskozeni pozemni komunikace ani Zivotniho prostredi (napf.
mirné snizeni jizdnich vykon(, zdvada na stéracich, kdyz neprsi
a vozovka je sucha, rozsviceni oranZové kontrolky na pfistrojové
desce apod.),

d) vozidlo je tfeba vyprostit v situaci, ktera vznikla nasledkem
sjetych pneumatik nebo vymeény letnich pneumatik za zimni,

e) pric¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se béhem
12 predchazejicich mésicu jiz vyskytla, pojistitel ji tehdy
vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné pinéni,

f) k poSkozeni vozidla doslo v dusledku vandalismu,

g) doslo k poruse na vozidle, jehoz stafi v den Skodné udalosti
presahuje 8 let; v tomto pfipadé plyne z pripojisténi pouze
narok na zorganizovani prislusnych sluzeb asistencéni
spolecnosti, avSak nikoliv narok na Ghradu sluZzeb provedenych
dodavateli,

h) k pojistné udalosti typu Porucha nebo Jina udalost, doslo na
Gzemi Ceské republiky ve vzdalenosti mensi nez 30 km (tFicet
kilometrt) od bydlisté pojisSténého; v tomto pfipadé plyne
Z pfipojisténi pouze narok na zorganizovani prislusnych sluzeb
asistencni spolec¢nosti, avSak nikoliv narok na thradu sluzeb
provedenych dodavateli; tato vyluka se nevztahuje na udalost
typu zamrznuti vozidla,

i)k pojistné udalosti ,odcizeni vozidla“ nebo ,nalezeni odcizeného
vozidla“ doSlo ve vzdalenosti mensi nez 50 km (padesat
kilometru) od bydlisté pojisténého; v tomto pfipadé plyne
z pfipojisténi pouze narok na zorganizovani prislusnych sluzeb
asistencni spolec¢nosti, avSak nikoliv narok na dhradu sluzeb
provedenych dodavateli.

. Pojistitel neni povinen poskytnout asistenci v souvislosti

a) s jakoukoli Skodou, ktera vznikla v okamziku, kdy pocet
cestujicich nebo hmotnost nakladu ¢i jeho objem nebo druh
prekracovaly limity uvedené v technickém prlkazu vozidla,

b) se Skodou, ktera pfi poskytovani asistenénich sluzeb vznikla
zavinénim tretich osob - dodavateld sluzeb.

. Za poruchu, pro kterou je vozidlo nepojizdné, se v tomto pfipojisténi

nepovazuje:

a) nedostatek v povinné vybaveé a prisluSenstvi a potfeba jejich
odstranéni,

b) nedostatek provoznich naplni vozidla nebo pohonnych hmot,

¢) porucha na specialnich pridavnych nebo pomocnych zafizenich,
jakymi jsou napf. klimatizace prostoru posadky.

Pravni asistence:
1. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni z pfipojisténi v nasledujicich

pripadech:

a) pokud pojistény povéril zastupce prosazovanim svych
opravnénych zajmu bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli
vSak v pripadé:

- nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku skody,
- zadrZeni a/nebo vazby pojisténého v Ceské republice nebo
V jiném Clenském statu;

b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou
k prosazovani jeho opravnénych zajmu, poZadovanou
a specifikovanou pojistitelem.

. Pripojisténi se nevztahuje na spory:

a) mezi pojistitelem a pojisténym,

b) mezi pojistnikem a pojisténym,

c) jejichz pfedmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden
od tfeti osoby a nebo narok, ktery pojistény uplatiuje pro treti
osobu.

. Z pripojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajmu pojisténého

souvisejicich:
a) se spachanim imysiného trestného ¢inu pojisténym, mysiného
prestupku nebo Gmysiného zplsobeni Skody,



b) s nahradou Skody, vzniklé v disledku nesplnénych a/nebo
neplnénych zavazku pojisténého nebo dluhd pojisténého, véetné
jejich prislusenstvi,

c) se sebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

d) s pripady, kdy skute¢nosti smérujici k naruseni pravnich zajmu
pojisténého nebo kdy skutecnosti sméfujici k zahajeni trestniho
nebo prestupkového fizeni s pojisSténym byly pojiSténému znamy
jiz v dobé, kdy se pojistény stal (icastnikem tohoto pripojisténti,

e) s pripady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem
na veskeré okolnosti ocekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit
a zamérné nebo z nedbalosti tak neucinil.

. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pripadech, které pfimo

¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi,
napadenim (at jiz valka byla vyhlaSena Ci nikoli), ob¢anskou valkou,
vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym
uchvacenim moci a obcanskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo
jakymkoli jingym zasahem vy$Si moci.

. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni na Ghradu pokut, penézitych

trestl pendle ¢i jinych smluvnich, spravnich nebo trestnich sankci
nebo jinych plateb, majicich represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter.

. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v nasledujicich situacich:

a) v pripadé sporu mezi fidicem vozidla a pojisténym, resp.
opravnénou osobou;

b) v pfipadé sporu mezi pojisSténym a opravnénou osobou;

c) v pfipadé fizeni vozidla osobou bez prislusného platného
fidicského opravnéni, vozidla bez platného osvédceni o statni
technické kontrole vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo
jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-i se Fidi¢ vozidla
podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych
navykovych latek ve svém organismu;

d) souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamzZiku, kdy vozidlo
bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo
zatizeno nad hmotnostni limit ureny vyrobcem vozidla;

e) v pripadé sporu vyplyvajicich z G¢asti na motoristickych
zavodech, soutéZich, tréninkovych a testovacich jizdach, nebo pfi
vykonu jakékoliv profesionalni sportovni ¢innosti.

. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni:

a) ve sporech, u nichZ hodnota predmétu sporu nepfesahne
3 000KG¢;

b) ve sporech souvisejicich s nahradou Skody, vzniklé v dUsledku
nesplnénych a/nebo neplnénych zavazkd nebo dluhl
pojisténého, véetné jejich prislusenstvi;

c) ve sporech souvisejicich s nahradou Skody, vzniklé v dusledku
pfevzeti povinnosti nad ramec stanoveny pravnimi predpisy.

. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni:

a) v celnim fizeni, danovém fizeni a/nebo spravnim fizeni
vyplyvajicim z poruseni pravnich predpisl o Zivotnim prostredi;

b) ve sporech tykajicich se odpovédnosti za Skodu zplsobenou
znecisténim Zivotniho prostredi;

c) ve sporech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého;

d) v pracovné-pravnich sporech anebo ve sporech tykajicich se
odpovédnosti za Skodu zpUsobenou pracovnim Grazem nebo
nemoci z povolani.

Clanek 14.
Ostatni ustanoveni

1.

Pojistitel je opravnén stanovit v pojistné smlouvé ¢ekaci dobu

v trvani aZ tii mésicl ode dne pocatku pripojisténi. Z udalosti,

které vznikly v pribéhu ¢ekaci doby a které by jinak byly pojistnymi
udalostmi, nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pIinéni.

. Pojistitel je opravnén pfimérené snizit pojistné pinéni, doslo-li

k navySeni naklad( spojenych s vyfizovanim pojistné udalosti
zavinénim pojisténého.

. Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gfadu

obdrzel nahradu nakladd soudniho fizeni, je povinen vratit tuto
nahradu pojistiteli v rozsahu, v jakém se pojistitel na Ghradé nakladd
soudniho fizeni v ramci pojistného pInéni podilel.

.V pfipadé, ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly

predmétem pojistného pInéni z tohoto pfipojiSténi nahradu od treti
strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén
primérené snizit pojistné plnéni o ¢astku, kterou pojistény jako
nahradu obdrzel.

. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti

opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila
zachranovaci naklady, proti jinému pravo na nahradu Skody nebo
jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou plnéni z pfipojisténi toto pravo
na pojistitele, a to az do vyse Castek, které pojistitel ze soukromého
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pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila
zachranovaci naklady, vyplatil.

. V pfipadé, Ze by z pripojisténi pravni asistence vznikl spor, pojistitel

uzavre s pojistnikem rozhod¢i smlouvu, pokud o to pojistnik pozada.

. Pripadné stiznosti pojistnika, pojiSténého nebo opravnéné osoby

je mozné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA ASSISTANCE,
Kodaniska 25, 101 00 PRAHA 10 - VrSovice, Ceska republika.
Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba ma dale moznost obratit
se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku.

Clanek 15.
Vyklad pojmi
Tento ¢lanek je zvlastnim a doplnujicim ustanovenim k definicim

obsazenym v Obecné ¢asti téchto PP-PV , jimZ se pro Gcely asistence
rozumi:

1.

10.

11.

12.

14.
15.

16.

pojisténé vozidlo - vozidlo vyslovné oznacené v pojistné smlouvé,
kterou bylo sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou
provozem vozidla nebo havarijni pojisténi podle téchto PP-PV;

. posadka pojisténého vozidla - fidi¢ a osoby dopravované vozidlem,

na které se vztahuje toto pripojistént;

. opravnéna osoba - pojistény a posadka pojisténého vozidla;
. jiny ¢lensky stat -

a) pro ucely Technické asistence:
Clensky stat Evropské unie nebo jiny stat tvorici Evropsky
hospodarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale Bulharsko,
F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna
Hora, Turecko

b) pro ucely Pravni asistence:
Clensky stat Evropské unie nebo jiny stat tvofici Evropsky
hospodarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale Bulharsko,
F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna
Hora, Turecko;

. asistenéni spoleénost - AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., se sidlem

Kodanska 25/558, 101 00 Praha 10; pravnicka osoba povérena
pojistitelem, aby jeho jménem poskytovala opravnénym osobam
asistencni sluzby a plnila dalsi zavazky pojistitele vici
pojisténym;

. pojistna udalost - nahodila skutecnost blize specifikovana v téchto

pojistnych podminkach, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné pinéni z tohoto
pFipojisténti;

. $kodni udalost - skutecnost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla

byt divodem vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto pfipojistént;

. asistenéni sluzby - sluzby v rozsahu uvedeném v téchto pojistnych

podminkach poskytované jako soucast pojistného pinéni opravnéné
osobé pojistitelem, pfipadné osobou pojistitelem povérenou;

. stafi vozidla - doba od prvniho uvedeni vozidla do provozu do vzniku

Skodni udalosti;

nepojizdnost - stav, kdy z ddvodu poruchy, Zivelni udalosti, nebo
Skody kradezi soucasti je vozidlo po technické strance nefunkéni
nebo kdy je z uvedenych divodl jeho funkénost omezena v rozsahu,
ktery nedovoluje vozidlo pouzit v souladu s pravnimi predpisy, jimiz
jsou vymezeny technické pozadavky na provoz silniénich vozidel nebo
kterymi jsou uloZeny povinnosti Gc¢astnikl silnicniho provozu (napf.
mechanicka, elektrickd nebo elektronicka zavada, tézko ovladatelné
vozidlo, zavada na stéracich za desté, rozsviceni ¢ervené kontrolky
na pristrojové desce apod.);

dopravni nehoda - nahodild udalost v provozu na pozemnich
komunikacich, ktera nastala nebo byla zapoc¢ata na pozemni
komunikaci v pfimé souvislosti s pojisténym vozidlem a pfi niz doslo
k usmrceni nebo zranéni osob nebo ke vzniku Skody na majetku;
porucha - zavada technického charakteru nékteré soucasti vozidla
spocivajici v nefunkénosti vozidla nebo v omezeni jeho funkénosti,
ktera vznikla nahodné, ale nikoli v dusledku dopravni nehody, Zivelni
udalosti, nedbalosti Fidice nebo nikoli v disledku vandalismu i
jiného nasilného ¢inu;

. potreba vyprosténi - stav, kdy vozidlo se nachazi v takové pozici

na komunikaci, pfipadné mimo ni, Ze bez cizi pomoci spocivajici ve
vypro§téni mechanickymi prostfedky nemuze v jizdé pokracovat;
zamrznuti vozidla - stav zamrznuti motoru nebo stav vybiti baterie;
zamrznuti motoru - stav, kdy plsobenim nizkych teplot doslo

k zatuhnuti paliva, chladici kapaliny nebo maziva v systému vozidla
a v dusledku toho neni moZno uvést motor do provozu;

vybiti baterie - stav, kdy kapacita akumulatoru pojisténého vozidla
poklesla pod hodnotu potfebnou k nastartovani motoru pdsobenim
nizkych teplot nebo dusledkem opomenuti fidice odpojit po vypnuti
motoru néktery ze spotrebicl napajenych akumulatorem;
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». ¥ vice nez / standard

17. skoda kradezi - Skoda na vozidle zplsobena vioupanim nebo
pokusem o vloupani do vozidla, pfipadné kradezi dilu vozidla nebo
poskozenim dilu pfi pokusu o kradez;

18. odcizeni vozidla - situace, kdy vozidlo se nenachazi na misté,
kde bylo opravnénou osobou zaparkovano a radné uzaméeno,
je pohieSovano, Ize diivodné predpokladat, Ze bylo odcizeno,

a o nahlaseni uvedené skutecnosti Policii byl pofizen policejni protokol;

19. hospitalizace - pobyt v nemocnici po dobu nejméné 24 hodin;

20. zahraniéi - lUzemi Clenskych statl Evropské unie a ostatnich statl
tvoficich Evropsky hospodarsky prostor, dale Gzemi Bulharska,
F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatska, Rumunska, Srbska, Cerné Hory,
Turecka, s vyjimkou Gzemi Ceskeé republiky;

21. dodavatelé sluzeb - osoby specializované na jednotlivé sluzby,
jejichZ zorganizovani pro opravnénou osobu, pfipadné zorganizovani
a Uhrada, jsou predmétem pojistného pInéni v tomto pfipojisténi;

22. zorganizovani sluzby - forma pojistného pInéni, kdy pojistitel
provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistnych podminkach, pficemz naklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese pojistény.

Hlava IX.
Pripojisténi pravni asistence KOMFORT

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni
1. Pripojisténi pravni asistence KOMFORT je dopliikovym pojisténim,
které Ize sjednat v pojistné smlouvé a které rozsifuje zakladni rozsah
pravni asistence specifikovany ustanovenimi Hlavy VIII. ,Pfipojisténi
asistence” téchto PP-PV.
2. Tam, kde neni ustanovenimi této Hlavy IX. ,PFipojisténi pravni
asistence KOMFORT“ stanoveno jinak, plati ustanoveni Hlavy VIII.
téchto PP-PV.

Clanek 2.
Hranice pojistného pInéni
1. Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé
v souvislosti s jednim vozidlem v pribéhu jednoho kalendainiho
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roku je celkovy rocni limit pojistného pInéni. Horni hranici pojistného
plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé v souvislosti s jednim
vozidlem v prabéhu jednoho kalendairniho roku na vymezeném tzemi
je Gzemni roéni limit pojistného plnéni. Horni hranici pojistného
pInéni pro jednotlivou pojistnou udalost je limit pojistného pInéni na
jednu pojistnou udéalost.

2. Celkovy rocni limit, Gzemni ro¢ni limit pojistného pInéni a limit
pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost jsou uvedeny pro
jednotlivé pojistné programy v tabulce PRAVNI ASISTENCE - Vécny
rozsah a limity pojistného pInéni.

Clanek 3.
Predmét a vécny rozsah pfipojisténi pravni asistence KOMFORT

Predmét a vécny rozsah pfipojisténi pravni asistence KOMFORT je uveden
pro jednotlivé pojistné programy v tabulce PRAVNI ASISTENCE - V&cny
rozsah a limity pojistného plnéni. Toto pripojiSténi se, nad ramec zakladni
pravni asistence specifikovany ustanovenimi Hlavy VIII. ,Pfipojisténi
asistence” téchto PP-PV, dale vztahuje na nasledujici situace - pojistna
nebezpedi:

1. Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou vozidla
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v pripadé, Ze stanice
technické kontroly naruSuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici
s provadénim statni technické kontroly vozidla a/nebo s méfenim
emisi vozidla.

2. Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - spor
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v pripadé, ze
tfeti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici
s parkovacim mistem, s garazi nebo s parkovacim stanim uzivanymi
obvykle k parkovani vozidla.

3. Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla
V piipadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze
spachani prestupku nebo trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem
jednani pfimo souvisejiciho s provozem vozidla, pojistitel ucini
v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého.

4. Spor z jinych zavazkovych vztahi v souvislosti s vozidlem
Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci sporu
vyplyvajiciho z jinych obCanskopravnich zavazkovych vztahl pfimo
souvisejicich s vozidlem, kdy tfeti osoba narusuje opravnéné zajmy
pojisténého.



Sluzby administrativné-pravni asistence

Pojistny program AXA AUTO KOMFORT

Uzemni Gginnost CR Zahranigéi CR Zahraniéi
Informace o postupech pfi feSeni problémovych situaci
Informace o obecném feseni problému ANO ANO ANO ANO
Praktické rady o postupech feSeni problémovych situaci ANO ANO ANO ANO
Vlyhledani analogického pfipadu a informace o zplsobech jeho feseni ANO ANO ANO ANO
Vyhledani vefejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani ANO ANO ANO ANO
Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladt
Asistence pfi vystaveni novych dokladu (formulare, podklady, Gfedni hodiny) ORG ANO ORG ANO
Asistence pfi vystaveni nahradnich dokladu NE ANO ORG ANO
Doruceni nahradnich dokladd v zahranici NE ANO ORG ANO
Doruceni dokladu o povinném ruéeni (Zelena karta) v zahranici NE ANO ORG ANO
Asistence pfi navraceni dokladu, byly-li zadrzeny v souvislosti s dopravni nehodou ORG ANO ORG ANO
Preklady a tlumoceni
Zajisténi obecného prekladu faxem nebo e-mailem pfi styku s Ufady a institucemi ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi silniéni policejni kontrole ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi hraniéni a celni kontrole ORG ANO ANO ANO
Telefonickeé tlumoceni pfi komunikaci s U€astniky nehody, se svédky, zajisténi svédectvi ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi komunikaci s pracovniky zdravotnického zafizeni, nemocnice ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi vyplnéni nutnych formulard, zadosti a potvrzeni ORG ANO ANO ANO
Sluzby uredniho prekladatele nebo tlumoénika ORG ANO ORG ANO
Asistence pfi zprostredkovani sluzeb
Pravni zastoupeni ORG ORG ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG ORG ORG
Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni k dopravni nehodé NE 80 € 1000 K& 120 €
Ubytovani pro pojisténého v misté soudniho fizeni k dopravni nehodé NE 80 € 1 000 K& 120 €
Jednani s policii nebo urady
Zaijisténi osobni schuzky u ufadu a instituci ORG ORG ORG ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem NE ORG NE ORG
Zaijisténi navstévy konzula nebo honorarniho konzula pfi vazbé nebo hospitalizaci NE ORG NE 120 €
Zaijisténi kopie policejniho protokolu o dopravni nehodé, byl-li vyhotoven ANO ANO ANO ANO
Zajisténi kopie soudniho spisu k dopravni nehodé ANO ANO ANO ANO
Zaijisténi a odeslani nutnych formulard, dokumentd nebo potvrzeni ANO ORG ANO 120 €
Pomoc pfi vyplnéni nutnych formulafd, zadosti a potvrzeni ANO ANO ANO ANO
Asistencéni sluzby pri vazbé a hospitalizaci pojiSténého
Dorucéeni kauce za propusténi z vazby - doruceni zajisténé pujcky do vyse 10 000 € NE ANO ANO ANO
Doruceni osobnich potfeb a jejich predani pojisténému NE ANO NE ANO
Doruceni osobnich vzkazl a Ufedné povolena komunikace s rodinnym pfislusnikem NE ANO NE ANO
Zaijisténi uschovy vozidla NE 40 € ORG 60 €
Zaijisténi dopravy rodinného pfislusnika do mista vazby ORG 80 € 1000 K& 120 €
Zaijisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislusnika v misté vazby ORG 80 € 1000 K¢ 120 €
Asistencéni sluzby tykajici se statusu vozidla
Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla zabaveného policii ANO ORG ANO ORG
Zaijisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ANO ORG ANO ORG
Zaijisténi vyzvednuti vozidla z policejni uschovy ORG ORG ORG 120 €

Legenda:

ANO organizace a Uhrada sluzby; naklady na Uhradu nese pojistitel (v ramci pfisluSného uzemniho a celkového limitu)
Castka organizace a Uhrada sluzby; naklady na uhradu nese pojistitel do uvedeného limitu pojistného pinéni (v ramci pfislusného celkového limitu)

ORG organizace sluzby; naklady na sluzbu nese pojisteny
NE sluzba neni v ramci programu poskytovana
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TECHNICKA ASISTENCE - Vécny rozsah a limity pInéni

AXA AUTO
NEHODA PORUCHA

CR Zahraniéi CR Zahrani&i
PODMINKY
Stafi vozidla Bez limitu Bez limitu Do 8 let Do 8 let
Typ vozidla Os.do 3,5t Os.do 3,5t Os.do 3,5t Os.do 3,5t
Kilometrovy limit od bydligté 0 km hranice CR 30 km hranice CR
VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokynu asistenéni sluzby VYLUKA
Neplatny fidi¢sky prukaz VYLUKA
Pretézovani vozidla, nedostate¢na udzba VYLUKA
Vale¢ny stav, stavka, ob&anské nepokoje VYLUKA
Umysiny trestny &in, sebevrazda VYLUKA
Neodborné zasahy VYLUKA
Soutéze, sportovni zapoleni a pfiprava na né VYLUKA
Alkohol, psychofarmaka, drogy VYLUKA
OPRAVA / ODTAH / USCHOVA
Oprava na misté (pfijezd silniéni sluzby + prace mechanika) 2 800 K& 150 € ORG 150 €
nebo: odtah do nejblizSi opravny 2800 K¢ 150 € ORG 150 €
nebo: Uschova nepojizdného vozidla 7 dni 7 dni ORG 7 dni
a/nebo: odtah do mista bydlisté ORG ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud nelze opravu uskuteénit téhoz dne)
Hotel (po€et noci maxi): 1x2000 K¢ 2x75€ ORG 2x75¢€
nebo: automobil 24 H 48 H ORG 48 H
nebo: vlak Il. tfida, bus ANO ANO ORG ANO
nebo: letadlo classe Y 400 € 400 €
TAXI (Pokud nelze opravu uskutecnit tyz den)
Taxi | 300 K& | 30€ | ORG | 30€
NAHRADNI VOZIDLO (Pokud nelze opravu uskuteénit ty# den, nelze kombinovat se sluzbou ,,Pokraéovéni v cesté”)
Automobil | ORG | ORG | ORG | ORG
KRADEZ AUTOMOBILU
Hotel (pocet noci maxi): 1x2000Ke 2x75€
nebo: automobil 24 H 48 H
nebo: viak Il. tfida, bus, taxi ANO ANO
nebo: letadlo classe Y 400 €
ZTRATA KLICU AUTOMOBILU
Otevreni a vyména zamku 1200 K& 50 €
nebo: odtah do nejbliz&i opravny (doruéeni nahradnich klicu) 1200 K& 50 €
Uhrada zamku / novych kligt NE NE
DEFEKT
Vyména kola za rezervu na misté 1200 K& 50 €
Cena nahradniho materialu (pneu, disk) NE NE
VYCERPANI, ZAMENA PALIVA
Odtah do opravny 1200 K¢ 50 €
Asistence a dovoz paliva na misto 1200 K& 50 €
Uhrada nového paliva NE NE
ASISTENCE NULA KILOMETRU
Silniéni sluzba/odtah do servisu pfi vybiti baterie ORG ORG
Silniéni sluzba/odtah do servisu pfi zamrznuti motoru ORG ORG
VYSLANiI NAHRADNIHO RIDICE (Pokud fidi¢ hospitalizovan po nehodé)
Cesta nahradniho fidi¢e k vozidlu ANO
Honorar nahradniho fidice NE
REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (Pokud oprava nemozna prfed + 7 dni)
Cesta pro vyzvednuti opraveného vozidla 250 €
Odtah vozidla do vlasti 250 €
VRAK PO NEHODE
Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG
Uhrada se$rotovani 200 €
NAHRADNI DILY
Nakup ORG ORG
Odeslani nahradnich dild ANO ORG
FINANCNI TiSEN POJISTENEHO
Poskytnuti pujcky na opravu | | 2000 € | | 2000 €
PREDANI VZKAZU
Dorugeni vzkazu blizké osobé / zaméstnavateli | | ANO | | ANO

Legenda:

ANO
ORG

sluzba je provedena zcela v rezii asistencni spole€nosti

XXX KE sluzba je provedena v rezii asistencni spole¢nosti do celkového limitu xxx K&

NE asistencni sluzba neni zahrnuta v tomto programu
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sluzba je zorganizovana ze strany asisten¢ni spolec¢nosti, pojistény provede jeji Uhradu z vlastnich prostfedku




Narok na ubytovani v hotelu vznika, pokud dojde k zavadé ve vzdalenosti vétSi nez 50 km od mista bydlisté.
Uvedeny limit je stanoven na jednu opravnénou osobu a noc, pfiéemz narok na sluzbu maji vSechny opravnéné osoby cestujici vozidlem.
Ubytovani + snidané (ostatni sluzby a minibar hradi klient).

Nahradni vozidlo slouzi jako prostfedek k dosazeni cile cesty nebo pro navrat do mista trvalého bydlisté. O vybéru sluzby rozhoduje asistenéni
spole¢nost.

Nahradni vozidlo je poskytnuto ve stejné nebo nizsi tfidé v zavislosti na mistnich podminkach.
Asistencni sluzba hradi poplatky spojené s odstavenim vozidla v cili cesty (drop-off).

PokraCovani v cesté je hrazeno maximalné v rozsahu mezi mistem udalosti a mistem trvalého bydli§té, navrat do mista trvalého bydlisté neni
omezen.

Klient ma narok na leteckou dopravu, pokud by cesta po zemi trvala déle nez 8 hodin.
Uvedeny limit se vztahuje na celou posadku vozidla dohromady.

V ramci jedné asisten¢ni udalosti ma asistovany narok na taxi do uvedeného limitu pro potfeby: vyzvednuti nahradniho vozidla v autoputjcovng,
cestu na nadrazi, letisté apod.

Podminkou zapUj¢eni nahradniho vozidla je spinéni podminek mistni autopujéovny (kauce, spoluti¢ast, apod.) a navraceni vozidla v misté zaptjceni,
pfipadné uhradu poplatkd spojenych s drop-off.

Kategorie nahradniho vozidla je zékladni typu Skoda Fabia.

Narok na ubytovani v hotelu vznika, pokud dojde ke kradezi ve vzdalenosti vétSi nez 50 km od mista bydlisté.

Uvedeny limit je stanoven na jednu opravnénou osobu a noc, pfi€emz narok na sluzbu maji vSechny opravnéné osoby cestujici vozidlem.

Nahradni vozidlo slouZzi jako prostfedek k dosazeni cile cesty nebo pro navrat do mista trvalého bydli§té. O vybéru sluzby rozhoduje asisten¢ni
spole¢nost.

PokraCovani v cesté je hrazeno maximalné v rozsahu mezi mistem udalosti a mistem trvalého bydlisté, navrat do mista trvalého bydlisté neni
omezen.

Klient ma narok na leteckou dopravu, pokud by cesta po zemi trvala déle nez 8 hodin.
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PRAVNI ASISTENCE — vécny rozsah a hranice pojistného pInéni

Pojistny program AXA AUTO KOMFORT

Uzemni G&innost CR | Zahraniéi CR Zahranigi
Minimalni hodnota pfedmétu sporu 3000 K¢ 3000 Ké
CELKOVY ROCNI LIMIT POJISTNEHO PLNENI: 10 000 Ké 100 000 K&
Uzemni roéni limit pojistného plnéni 6 000 K¢ 30 000 Ké
Spravni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem Vozidla NE NE ANO ANO
Skoda na vozidle - narok na nahradu $kody ANO ANO ANO ANO
Spor z jiného pojis$téni vozidla ANO ANO ANO ANO
Oprava Vozidla - spor s opravnou NE NE NE NE
Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou Vozidla NE NE ANO NE
Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz Vozidla - spor NE NE ANO NE
Spor z jinych smluvnich a zavazkovych vztahu souvisejicich s Vozidlem NE NE ANO NE
VECNY ROZSAH POJISTNEHO PLNENI
Mimosoudni fizeni - civilni spor
Informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Analyza podkladl ke sporu Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni navrhu na fe$eni sporu, konzultace s Pojisténym ANO ANO ANO ANO
Mediace - pokus o dohodu nebo o sblizeni postojli stran ANO ANO ANO ANO
Informace o prubéhu feseni sporu, navrh na dalsi postup ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO ANO ANO
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou ANO ANO ANO ANO
Regeni sporu - pravni zastoupeni Poji§téného, znalecky posudek 6 000 Ké 6 000 K¢ 30 000 Ké 30000 K¢
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich poplatk dle PP-PV 6 000 K& 6 000 K¢ 30 000 K¢ 30000 K¢
Soudni Fizeni 1. instance - civilni spor
Zakladni informace o procesnich moznostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Zahajeni soudniho Fizeni prostfednictvim pravniho zastupce ANO ANO ANO ANO
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich poplatk( dle PP-PV ANO ANO ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ORG ORG ANO ANO
Informace o opravnych prostfedcich ANO ANO ANO ANO
Soudni Fizeni 2. instance - civilni spor
Zajisténi pravniho zastoupeni Pojisténého pfi uplatnéni opravného prostredku ORG ORG ANO ANO
Podani opravného prostifedku u pfislusného soudu ORG ORG ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance ORG ORG ORG ORG
Informace o dalSich opravnych prostfedcich NE NE ANO ANO
Reseni pojistné udalosti s pojistovnou
Informace o podkladech potfebnych k uplatnéni naroku na nahradu sSkody ANO ANO ANO ANO
Informace o podkladech pro vy¢isleni vySe $kody a provéreni jejich spravnosti ANO ANO ANO ANO
Formalni pfiprava Zadosti o odSkodnéni ANO ANO ANO ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli tfeti strany ANO ANO ANO ANO
Sledovani ¢asového prubéhu pfipadu a urgovani termint ANO ANO ANO ANO
Oponentura po zamitnuti naroku pojistitelem ANO ANO ANO ANO
Regeni sporu - pravni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek 6 000 Ké 6 000 K¢é 30 000 Ké 30000 K¢
Trestni fizeni (TR), spravni a prestupkové fizeni (SR)
Zakladni informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Analyza postupu organt &innych v TR, SR ANO ANO ANO ANO
Sledovani prubéhu vysetfovani ANO ANO ANO ANO
Pravni zastoupeni Pojisténého ve véci, znalec 6 000 Ké 6 000 K& 30 000 Ké 30 000 Ké
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich poplatki dle PP-PV 6 000 K& 6 000 K¢ 30 000 Ké 30000 K¢
Zajisténi svédku a jejich svédectvi ANO ANO ANO ANO
Dozor nad zakonnosti vazby a zadrzeni NE NE ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance NE NE ORG ORG
Provéfeni zakonnosti vymérfeného trestu NE NE ORG ORG
Informace o prabéhu Fizeni, navrh na dal$i postup a opravné prostiedky NE NE ANO ANO

Legenda:

ANO organizace a Uhrada sluzby; naklady na Uhradu nese pojistitel (v ramci pfisluSného uzemniho a celkového limitu)

Castka
ORG organizace sluzby; naklady na sluzbu nese pojisteny
NE sluzba neni v ramci programu poskytovana
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organizace a Uhrada sluzby; naklady na uhradu nese pojistitel do uvedeného limitu pojistného pInéni (v ramci pfislusného celkového limitu)




